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Költségesebb a biztonság 


Február 2-án Budapestre érkezett az IDC A nap legnagyobb érdeklődéssel várt 
1T-bi 
körbeutazó roadshowja. Az első elő; 
Komáromi Zoltán, az IDC ku 2 
je tartotta a 2005-ben várható európai 
trendekról. Mint mondta, 

informatikai biztonság min 
den területén nagy különb 
ségek vannak Európa keleti 
és nyugati fele között. Mig 
nyugaton az összetett biz 
tonsági megoldásokat alkal 
mazzák, viszonylag kevé: 
szállítótól, addig Európa ke 
leti felében inkább az alap- 


betöré 


sággal foglalkozó, Kelet.Európát előadója 


iról elhíre 
ült Ke volt. Ma már jó útra 
2 a Mitnick $. 


szintű megoldások a jellem. 
zők, igei s szállítói hát 
térrel. lőrejelzése 


gyaror: 
a hazai v 
tonsági megoldások: 

Idén az informa 
elér töKes égek életében str 
gíai fontosságú A fejles 
gek égyre több integrált bizte 
náló rendszert jelentenek be 


egyre tőbb cég helyezi működésé don segít a BS 


alapjait informatikai megoldásokra, illet 
ve kiterjedtebb hálózatokat alkalmaznak. 


akodkásatok tovább nönek a Mu Aria Az IBM franciaországi szakmai napján kiderült többek közöt 
hogy a rádiófrekvenciás azonosításnak nagy hasznát ve: 


Hackeljünk könnyen es egyszerüen például a repülőgépgyártás, ahol több ezer alkatrészról kel főik 
és pontos információt tárolni (Cikkünk a 24. oldalon) 


renci in Se rencsével 
SV$S GmbH hetünk. E 


Hl eezzseseeti Intelligens iroda, virtuális ember 


példájában Schreiber azt mutal nem a bank, hanem a hac Technológiai Trendelemzi 


a biztonsági hiát 


a be, hogy a Un 91 a (ELESRSI  információkommunikáció 

bash shelljébe k a ú a MLNLÉNI — fcilődési trendjeit 

pelt parancsokat e nám ímet, és ezt nem vette Berger tanácsadó vál 
még a DNS1 ell átállítani.) [jlKESTESAB8 


A hacker a kérést természetesen A vá 
HESSESB csökkentése 

gy rendes kesítés növelése, a 
nó forg li fokozása mellett a 


acra lépés, szállítási hatéko 
síg célkitűzésével érhetik 
hogy az egyre gyorsabban v " 
http 
erten bizt. höz juttatja a vállalatok konvabi jesebb kőt 


Csoma Sáxoon trendek mielőbbi azonosítása" - fogalma Buanatás BAzS 
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INFORMATIKA A CSAPBÓL IS 
Szakmapolitika 
A Sun végcélja egy teljes informatikai 
közmű kialakítása, ahonnan nem csak 
számítási kapacitást, hanem tárolóka- 
Ppacítást ís lehet vásárolni. A vállalat 
szerint a negy számítási teljesítményt 
igénylő alkalmazások felhasználói ha- 
merosan már nem vesződnek azzal, 
hogy saját rendszereket építsenek ki. 
ezthufoikkekícsap 


15 Érvek és érdekek 

15 OpenSolaris 

15 Sebezhető útválasztók 
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Makk Attila 
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SKYPE: VOIP TÚL A BÉTÁN 
Szoftver 

A Iuxemburgi Skype Technologies SA 
kedden hivatalosan ís bejelentette a 
Skype for Mac OS X alkalmazásának 
1.0-s verzióját, igy már minden támoga- 
tott platformra elérhetővé vált a VolP 
szoftver teljes változata. Az eddig béta- 


verziójú Skype-ot jelenleg világszerte 
több mint másfél millióan használják. 
szthujcikkek/skype 


GYORSABB POWERBOOK 
Hardver 


processzorainak órajélét. A fel- 
Javított laptopokat 512 MB standord RAM- 
mal; gyorsabb vidookártyával és merevte- 
mezekkel; nyolcszoros SuperOrive meg- 
hajtókkal; 802.11g alapú vezeték nélkül, 
valamint Bluetooth 2.0 technológiával 
látták el. sztufcikkek/power 
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AZ MSN ÚJ 


Világháló 
A Microsoft új motorját november óta 
tesztelik az MSN.com portál agyík rész 
dege alatt, míg a fő keresőoldalt egy ideig 
a Yahoo működtette. Az új MSN Search 
használatával a felhasználók nem csak 
"weboldalakon, hanem a Microsoft Encsr- 
ta enciklopédiájában és az MSN Music 
Szolgáltatás tételei között is tudnak majd 
keresni szihu/cithot 


SZAZDOLLÁROS PC 
Szakmapolitika 
Nicholas Negropante, a MIT Mecia Labo- 
ratory egyik vevangolistája" az idei da 
vosi fórumra magával vitte 100 dolláros 
számítógépének — mintadarabját: arról 
szeretné meggyőzni a harmadik világ or: 
szágait, hogy 2 diákoknak olcsó számi- 
tögépeket adjanak. szt hu/okkekjszaz 
7 iratkozzon fol tematkus 
hirtoveleinkre! 


nez 
E; 


raw szt nuhotevel php 
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IBM - on-demand konferencia 


Félnapos on-demand konferenciát tartott 
február 2-án az IBM a Kongresszusi Köz. 
Pontban, amelynek fő témája a vállalko- 
zások TTnagalmasságának biztosítása 
volt. ondemand alapokon. 

A nap egyik legérdekesebb 


mand környezetekben", A blüde alapú 
rendszerek nagy teljesítménye további 
rugalmasságot ad a VMWARE alapú vir 
tuális gépek alkalmazásával, hiszen így 
egyetlen nagy teljesítményű fizikai gép 

tőbb virtuális szervert ís kí tud 


előadása Varga Zsolté volt, ak SMINTITTAIB szolgálni, ami. költségkímélő 


az IBM RiadeCenter technológi- 
áról tartott gyakorlati bemuta- 
tót. Mint az előadáson elhang 
zott, nem is olyan régen az In 
tel alapú szerverek ondemand 
jellege kimerült abban, hogy ha 
szükség volt újabb erőforrásra, 
bementünk a boltba, s vettünk egy újabb 
szervert, Ez mára már szerencsére meg. 
változott, és az effajta szerverek ís tőké 
letesen helytállnak a dínamikus on-de 


BÖVEBBEN 


mud com 
ree item com 


sanara esárver 
ladeventer 
erarmeare com 


megoldás, 

Az IBM BladeCenter alapú szer. 
verek kompakt megoldásokat 
adhatnak, hiszen az eddig külső 
eszköznek számító részegységek 
nagy részét ís magukban tudják 
foglalni, így például egy hálózati 
útválasztónak nem kell újabb rackhelyet 
elfoglalnia a szekrényből. A kicsi méret 
mellett a blade gépek energiaszükséglete 
ís alacsonyabb, hiszen egy eszköz 285 


wattnál tőbb energiát sosem vesz fel, el. 
lentétben a rackes megoldásokkal, ame. 
lyek tápegységei 500-800 wattosak is le- 
hetnek 

NA BladeCenter segítségével minden 
blade eszközt külön lehet menedzselni, 
így anélkül, hogy fizikailag a gépek elé 
kellene úlni, az egyes hardverelemeken 
még BIOSt is lehet frissíteni. A rendszer 
emellett lehetőséget ad arra ís, hogy a 
blade szerverekhez rendelt fizikai háttér. 
tárolókat felületről .cserélhessük meg 
vagy akár futás közben készítsünk úgyne- 
vezett fNlash-copy másolatot rendszerünk: 
ről. E lehetőségekkel biztonsági másola- 
tot, tesztváltozatot percek alatt készíthe 
tünk bármilyen operációs rendszerről. 
LETT 


VILÁGHÁLÓ 
Széles sáv 
kezdőknek 


A UPC sajtótájékoztatón mutatta be új, 
kezdő és kevésbé aktív internetezőknek 
szánt szélessávú internetcsomagját a 
cheljo fightot Az eseményen részt vett o. 
"rács Kálmán informatikai és hírközlési mi. 
niszter ís, aki Mondcs Nimróddat, a UPC 
Keletesrópai Csoportjának elnökével és 
Joe Zuravle vezérigazgatóval közösen kő- 
szöntőtte az egymilliomodik UPC előfizetőt 
- aki a kábeltévé, a telefon és az internet 
mellett egy kétszemélyes 8 napos holly 
wwodi utazással lett gazdagabb 

A chello light nevű szolgáltatás a hagyo- 
mányos  telefonmodemes kapcsolatnál 
nyolcszor gyorsabb . internetelérést ad 
(512/128. kilobít/mp, havi 5 gigabájt 
adaforgalom), 2 éves hűségnyilatkozat alá- 
írása ezztén havi bruttó 6490 forintért. 

Az Axelero Internet is kedvezőbb árú 
szélessávú lakossági kapcsolatot kínál, 
forgalomarányos ADSI.szolgáltatáscsoma- 
gokat Az eddig kínált csomagokkal őssze- 
hasonlítva havi 2-4 ezer forinttal olcsóbb 
előfizetések azonos sebességű letőltést, de 
meghatározott adatforgalmat fogtalnak 
magukbart ez túlléphető, de piuszdíjat 
kell fizetni érte. 

Az új csomagok a Matáv szolgáltatási 
terűletén vehetők igénybe. Mavi előfizetési 
díjuk az ADSL Hobbi esetében 3 gdígabájt, 
az ADSL Otthon és az ADSL Play csomag, 
esetében 6 gigabájt letöltési adatforgalmat 
foglal magában. Ezt az adatmennyiséget 
átlépve az Axelero dígabájtonként bruttó 
500 (forintos pluszdíat számít fel elő 
fizetőinek (a forgalom alapján). 

kiesest kejátóti 


Új vezető az ASVA élén 


VA [Audiovi- 
dő Közhasz: 
ját. Az ASVA- 


t jelölnek ki 
mán András elmondta, 
emi terméket védő szervezet 


etne fektet. 


RENDEZVÉNYEK 


ni. Az ASVA egyben oktatói szerepet IS 
szeretne betölteni az illegális tartalmak 
ellen fellépő bűnúldi veknél. 
ervezet megbízásából ma fejlesztés 
áll egy szoftver, amely lehetővé teszi, 
hogy a nagy égijintermet-hozzáté- 
réssel rendelkező vállalatok , láth 


ingyenesen igényet 

r használata így levenné 
jk válláról, akik s 
a rállalatukon belüli 


szor nem 
? 


Szoftverjog és számlázás 


Két rendezvénnyel is jelentkezik a héten 
a Trainex Kft. Február Sán a Hogyan ké. 
szüljűnk fel a sszoftverrendőrség hazku: 
tatására"? témában több előadás hangzik 
el. A szoftvergazdálkodás és nyilvántar. 
tás gyakorlati kérdései kapcsán megis 
merhetjűk a törvényi előíráso- 


da jogásza világítja meg. Megtudhatjuk, 
hogy milyen fogalmakat érdemes ismerni a 
szoftver szerzői jogi védelmének kérdéskö- 
rében és melyek a jogszerű felhasználót 
megillető minímumjogok: biztonsági máso- 
lat, visszafejtés stb. Aktuális téma a szoftve 

rek az intemeten: sharewarcíres 


kat. a licencelési és a tulajdonlá- ( ONLINE ) warepublic domain és  űzleti 
si formák közötti kapcsolatot, szoftverek, a warezsíteok és fáj 


az ingyenes szoftver nyilvántar- 
tásának főbb szempontjait, vala- 
mint esettanulmányokat. 

Szintén gyakorlati problémák- 
ra koncentrál a következő elő- 
adás, nevezetesen a szoftver. 
használók és szoftverek szerzői. 
nek érdekérvényesítési lehetőségei és ha- 
tárat; garanciális és jótállási kötelezettsé. 
stek. valamint a szoftver szerzőinek fele. 
lésségi határai az általuk fejlesztett ter- 
mék vonatkozásában: a felhasználói ér. 
dekérvényesítés lehetséges módszerei a 
szoftvergyártókkal szemben; a szoftverek 
beszerzése, költségelszámolása, amorti- 
Tációja adóügyi szempontból. 

A jogi vonatkozásokat Színger András, 
az Artisjus Magyar Szerzői Jogvédő Iro- 


cserélő rendszerek megítélése. 
Február 9-én zajlik a Számlázás 
szabályosan 2005 rendezvény. 
Nyítóelőadásában Csátaljai Zsu 
zsa, az APEH címzetes főtaná; 
csosa tőbb kérdésről nyújt infor 
mációkat a számla az áfitőr. 
vényben; az adólevonásról. Ezután Tóth 
Mihaly, a Pénzúgyminisztértum osztály 
vezetője számviteli szempontból mutatja 
be a számlázást, konkrétan szárnlahelyes 
bités, sztornírozás; a számlázás sajátos 
esetet; számviteli teendők külföldi fizető 
eszközben meghatározott ellenérték ese 
tén; termékben adott engedmények 
számlázás; az EU-csatlakozás miatti fon. 
tosabb változások. 
MunnaránsurneTÓL 


TÁVKÖZLÉS 


Allandó körkapcsolás 


Elsősorban a szolgáltatások javítására, az 
ügyfélcentrikus működés elveinek a gya 
korlatban statisztikákkal is igazolható 
jobbítására tette a hangsúlyt Kai-Uwe 
Ricke, a DT igazgatótanácsának elnöke a 
Deutsche Telekom által rendezett 14. saj- 
tókollokviumon elhangzott beszédében. 
Míg tavaly a széles sáv mindent. elsőprő 
térhódítását vázolta fel az elnők, most 
egy gigantikus méretekben berendezett 
nappaliban, kiubfotelekből snacket ro- 
Pogtatva figyelhették a meghívottak a fa. 
lon függő lapos képernyőkön a Deutsche 
"Telekom jövőképét. 

Az élet minden területét áthatja majd a 
telekommunikáció fejlődése - mondta az 
elnők - ez azzal kecsegtet mindannyi 
unkat, hogy nem leszünk többé egyedül. 
Az állandó körkapcsolás révén virtuális 
formában bárhol ott lehetünk anélkül, 
hogy mozdulnánk. A jövőkép számokra 
lefordítható . előrejelzéseivel azonban 
adós maradt a most tízéves szűletésnap- 
ját ünneplő cég. A változás gyorsuló üte- 
mét viszont igazolta az a néhány szám, 
amely végül elhangzott: míg tíz évvel 
ezelőtt ugyanezen a rendezvényen az 
adattovábbítás új lehetőségeiről, az inte- 
raktív videoszolgáltatások bevezetéséről 
volt szó, addig a potenciális vásárlói kör 
meglehetősen szűkösnek bizonyult, mind- 
össze egymillió mobiltelefon-előfizető és 
alig 800 ezer internethasználó jelentette 
a vásárlókat A mai számok már megdőb- 
bentőek: mintegy 71 millid mobiltulajdo- 


Ét 
Kal-Uwe Ricke: Bárhol ott lehetünk virtuálisan 


nost regisztráltak Németországban a sta. 
tisztikák, és a népesség felének van vala 
milyen intemetelérése, Ugyanígy néhány 
éve még sokan azt feltételezték, hogy az 
ügyfelek nem igénylik az 1 MR/mp se. 
bességet. Ma 5.8 millió előfizető szörfől a 
T-DSL/en, vagyis széles sávon, és az 
igény növekszik. 

A DT az év elején az új kihívásoknak 
megfelelően átrendezte belső struktúrá. 
fát és - aligha szükséges ennek jelen- 
töségét hangsúlyozni -, várhatóan hason- 
16 átalakuláson megy majd keresztűl a 
hamarosan nevet változtató Matáv is. 

A három új üzleti egyséd a vezetékes 
hálózatot, illetve a szélessávú szolgáltatá 


sakal ötvözi egybe, a másik csoportba 
tártoznak a mobil szolgáltatások. míg a 
harmadikba az űzleti megoldások és úgy 
felek. Az igazgatótanács elnöke szerint a 
három szervezeti egység jól tükrözi a 
részvénytársaság stratégiai céljait Példá 
ul azt hogy a tegnap még kevesek által 
hozzáférhető technológiai újítás holnap. 
ra már tómegpiaci termékként jelenjen 
meg Ennek példája KaiUwe Ricke sze. 
rint a szélessávú internet térhódítása, 
amely az elmúlt négy évben vált általá 
nossá, Ugyanilyen változás előtt áll a 
VolP-technológia is. Mint azt kérdésekre 
válaszolva az IT elnöke kifejtette, nem 


Tavköztés, gigantikus nappaliban 


versenytársat, hanem lehetőséget látnak 
a protokol! alapú internetszolgáltatások 
robbanásszerű fejlődésében. 

Ebben a világban rendkívül fontos sze- 
repet kapnak az üzleti megoldások, ame. 
lyeket a DT T-Systems nevű cége kínál 
Magyarországon ís. A Matáv azonban né 
hány hete bejelentette, hogy új szolgálta 
tásokat és egyben márkákat vezet be, pél 
dául T-Svstems néven kínál üzleti megol 
dásokat. Mint Konrad F. fReiss, a TSys 
tems Deutschiand első embere a Szám 
tástechníkának nyilatkozva elmondta, a 
már meglévő vállalat, illetve a Matávban 
majd működő egység szorosan együttmű 
ködve kínálja majd a T-Systems néven be- 
vezetett különböző szolgáltatásokat saját 
ügyfélkőrének. A vezérigazgató elmond. 
ta: a T:Systems árbevétele növekszik Ma- 
gyarországon ís, s várhatóan a kedvező 
tendencia folytatódik majd. 

A gigantikus nappaliból egyébként a 
jövő orvosi rendelőjébe vezetett az út de 
a legnagyobb érdeklődést a mobil iroda, 
illetve a mobil üzleti megoldásokról szóló 
beszélgetések váltották ki. A DT azonban 
nemcsak szűk körben fogja közzétenni a 
Jövöről alkotott vízióját; márdus elsejétől 
Berlinben lesz látható a jóvő háza, a most 
elérhető összes technikai lehetőséggel fel 
szerelve, Mint elhangzott, a DT így első. 
sorban egy új fókuszcsoportot, a gyerme 
keket és a fiatalokat célozza meg. Akik 
valószínűleg nemcsak csodálják, hanem 
használják is az interaktív, széles sávon 
kommunikáló berendezéseket 

Lanaros Mánya 


Új Check Point disztribútor 


HP AKADÉMIA 


Iratmenedzselés olcsón 


Miután az első HP Akadémia a biztonság 
témakörét dolgozta fel, 2 másodikon a 
dokumentumkezelésről beszéltek a szak. 
emberek. Szalay Imre, a HP Magyaror. 
szág vezérigazgatóhelyettese szerint a 
megváltozott munkafolyamatokat, a fd 
gyorsult üzleti életet az elektronikus do. 
kumentumkezelés bevezetésével lehet tá 
mogatni. Az információ sok forrásból ér. 
kezik, gyakran azt is menedzselni kell, 
hogy egy munkafolyamat során milyen 
iratokat használt fel egy-egy alkalmazott 
Az Európai Unióban tapasztalt trend sze. 
rint a dokumentumkezelő rendszerek be. 


vezetésének legfóbb célja a 
kentés. Belák Péter, a HP tanác 
ís számította az elérhető megtakarítás 
havonta 50 dokumentumot kezeiú válla 
lat esetében a papír alapú ügyintézés 156 
ezer forintba kerül. Ha a beérkező papi 
rokat beszkennelik és elektronikusan to 
vábbítják, akkor már 32 
csökkenthető a költség Belák Péter sze 
rint a magyar vállalatok 4-5 százalékz ve. 
zetett be valamilyen dokumentumkezeló 
rendszert, így ezen a téren bővülés vár. 
ható. 


Vass Emmő 


Budapest Főváros XIX. kerület Kispest Önkormányzat Polgármestert Hivatatának 
Pályázati felhívása nyílt eljárás megindítására 
1. Ajánistkéró neve és címe: Budapest Főváros XIX kerület Köpezi Önkormány zzi 
Polgármesteri Hivatal, Ügyfélszolgálai iruda 1195 Badapesz. Városi 
Levelezési cim 1195 Budapest. V árasház tér 18-XI. Telefon 347-4550 
2.4) A választott eljárás nyü pályáztatás 
JA szerződés meghatározása. amire ajanlatot kernk: ( gyfelhna remdsorr javítása. 
3 a) A pályázat tárgya: Az Ügyfélszolgálat iroda ügyfélhaó rzmáuze 
ty Teljesítés helyes Budapest Főváros XIX. kerület Kinget Öeköezásyi 
Hivatal, Ügyfelszolgálati íruda, 1195 Budapest. Vérzház té 
c) Bővebb információval az Ügyfélszolgálati mada szesgál 
4. Teljesítés határideje A pílyázatak etbízálásás kév gar. 
5 JA pályázati határidős A pályázas ksírés megjelmmésnő 
várai benyújtásának címe: Budzpesi Fővéres XIX. kerület Köze Öntezmányes 
Polgármesteri Hivatal, Polgármesten iroda. ! 155. Badpcsz Wármkáz tér 15-I0. I emelet SL. 
6. Kérjük a Pályázó nyilatkozatát arról. hogy semszlyen kai 
7 A pályázatok elhírólnának szempontjai 
A pályázatokat 
bírálja el, a következ 
a) Váltatás ar. 
tú Megrendelő által kin miszaki és 
6) Ciaranciálha többlervállatások 
keferencsák. műszaki felkeszütbég 
5 Egyéb információk: 
JA pályázatokat gépelve, 2 példányban, zár bortékítan kérjük benyúj a pulpézzeste 
títkánágon, Hudapcmt XIX. kerükt Onkoretáryzat Pülgámeser Hiestal P, 
Trada, 1195 udapest. Várodház tér 14.30. A barítéküs csák a jelige szerepelhet 
"VÁROSHÁZA ÜGYFÉLHÍVÓ RENDSZER, 
JA pályázatok cihérálásált bizotság végzi a pályázat hutácidó lejártát övező JO magva beta 
Ar erváményről a pílyázók írinhan kaputak értesítési 
JA pílyázónak viseltóe kelt mnden. a pályásztának elkészítésével és hemyeftásoval Kags 
Aaron felmerult kölnéget. 
1 Ar e nem fogadoe pálváratokat a pályázat írója nem der: mez és nem kötő vumsza 
69 A nyerte pályázóval való zerződéskötése ar ermáményhintesést kövevő 9 zzps hedst kerül azt 
9 A nyoncs pályázó visszalépése esetén a pályázat kiírója a tőtés pályáz közöl v 
pályázaton ír ki. 
0 A pályázat kiírója fenntanja a jogot arra hogy a pílyázatet emáményteesak nydvánt 
Stimerné dr. Török Katalin dt. Duvánfi sándor Mn! 
jédséss resz mm 08] 


Pályázat káirója az összemégében legelőeyásebő ajértss szemgamtéje 


szempuakk alapján meregebe a hostumaági szrronket 


inékégi telévet teíjenzkesénet, vállatáaa 


] 
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SZAKKÖNYVEK 
Adatbá nyasz at - UJ Acubrita tonert dobott piacra az Epson. CI1O0 színes lózernyomtató, valamint 


1. A hagyományos festékrészecskékkol állit Aculasot C9100 
alkalmazói szemmel Mióta az Enan Áá tésstoskák ee a ee eA 
színezőanyag és viasz homogén elegyéből —— tonarrel fog működni, 


című ki Alinak, amely egyenletesen oszlik el a par Az AcuLasor C900 nyomtatóhoz kapható 
esti Műszaki és Gazda t e amely a; piron, Az elogyben lévő gyanta révén a fos az Epson Economy Pack, amelynek meg- 
et OSYS 1 ány e ték egyenletes oloszlik a papír felületén. — vásárlásával kedvezütb áron lahot hozzá- 


A mikrorészecskék törésmutatója kicsi, Jutni a cián, a bibor, a sárga és a fekete 
5 ez optimális tényvisszaverődést tesz színű tonerhez. A csomag ajántott bruttó 
Tahetővé, Az AcuLasar C3000 és Aculasor végfelhasználói ára 79 900 forint. 


HÁLÓZATOK 


Adatmozgás dinamikusan 


egy nagyobb rendszerbe való konszolidá. 


a magyarországi képvi. 
McData Corp. beji 


rolja versen 


- az adósságátválla: 
llió dollár 
Bananás BatázS 


. Küldjön egy SMS-t] 


Az új vírusok Velünk mindössze egy SMS-sel eljuttathatja rövid l 


bemutatkozását az informatikai cégek vezetőinek asztalára! 


SMS-szám: (06-90) 635-311 ji 


karakter lehet. T( 


új antivírus 


e fel nevét és főbb adatait (név, 
fonszámj). A beérkezett SMS. 
gondozza, de csak az álláske 


stratégiát 


igényelnek! 


Kérje, 30 napos. I Egy SMS ára; 409 forintrára 
a s 4 Küldés módja: SZT szókőz ós a szöveg 
ingyenes próbaverziónkai ! 
SZAMITASTECHNIKA 


Panda Software Hungary i 
Tel. (06-1) 469 60 80 i 
A pandasoltware.com I 


SZOLGÁLTATÁSOK 
Uj tanácsadói 
szolgáltatás az Oracle- től 


ban, illetve lehető 


gye az Orade rendsze 
sítményének maximal 


komoly Oraclesel 


nére, hogy megle 
reinek működtet 


ananás Batázs 


f/ UK Bővebb információk 


am  gvagren smndehaltuétapert 


sarvácas iaden. É Gal 


GAZDASÁG 
leszel színes üyomtató 


ényenkén 


MNKATÁRSUNETÓL 


Valóbáni a 
jövőbe láthatunk? 


A munka és élet digitális világának megoldásai 


HANNOVER, NÉMETORSZÁG 
2005. március 10-16. 


A világ tegnag 
köngrexizuta tóbb mint 
300 un elondéssal 


formáció keóvezmenyet jegyetsréti 


Útban az OpenOffice-kultúra felé 


A Novell Open Desktop kezdeményezése - 2. rész 


ikksorozatunk első részében utak 

tunk arra, hogy a Novell nunkaák 

Tormások Linuxra való átállása az 
pen Desktop kezdeményezés nevet kap. 
ta, az átállás vezetésével pedig a Novell 
IT-részlegét bízták meg. Az IT-csaport 
már a kezdetekkor elhatározta, hogy a 
kezdeményezést tőbb lépésben valósítja 
meg úgy, hogy az a lehető legkevésbé za- 
varja meg a napi üzletmenetet, A Novell 
esztében az első lépés a vállalatnál hasz 
nált szoftverlicencek és a felesleges hard- 
verek szímbavétele, majd jelentős csők; 


A kezdeti lépések - az 
OpenDesktop létrehozása 


(sxi, axw és .sxc kiterjesztések), Ha a 
címzett nem használ OpenOffive csoma 
ot. az OpenOffice képességeit kihasznál. 
va valamilyen más formátumba, például 
MS Office formátumba kell menteni az ál. 
Tományt. 

A meglévő dokumentumokkal kap 
csolatban a házirend leszögezte, hogy 
nem feltétlenül szüksé 


kentése volt. A második lépés pedig a 
nyilt forráskódú írodzi csomag, az Open- 
Office bevezetése a vállalat minden mun 
katársánál. A Novell 2004 márciusában 
jelentette be, hogy a világszerte foglak 
koztatott 6000 alkalmazottjának leg- 
alibb 90 százalékát július végéig átállítja 
az Openüffice használatára. Lássuk. ho- 
gyan és milyen eredményekkel valósítot- 
ta meg mindezt a társzság 


TELEPÍTÉS 15 PERC ALATT — 
SEGÍTSÉG AZ OPENZONE-TÓL 
Az cJózű cikkünkben már említet Open- 
Zoneban a Noveltalkalmazottak a letők 
tésektól a telepítési ütmutatókig és kép- 
zési anyagokig mindent megtalálhattak 
az OpenOfficera való átálláshoz 

A Novell folyamattervezői az erőforrá. 
sok széles skáláját tették hozzáférhetávé 
az OpenZone honlapon. Letőlthetővé vált 
a szoftver legfrissebb verziója, amely a 
felhasználókat lépésenként végigvezeti 
a telepítő letöltésén, a tudnivalók átolva- 
sásán és magán a telepítésen, amely ítja 
gosan 15 percet vett igénybe. 


ÚTBAN AZ ÜPENÜFFICE- KULTÚRA FELÉ 
A vállalat számos lépést tett annak érde 
kében, hogy 2 munkatírsak a Novell űz 
letmenetének mindennapos elemeként 
fogadják el az új szoftvert. Az első ílyen 
lépés a dokumentumformátumok bázi 
rendjének bevezztése volt Az alkalma 
zottak számára általános szabály: ha egy 
másik Novelkalkalmazottnak küld vala 
milyen  dókumentumot csak a natív 
Openüffice formátumokat használhatja 


EEEN úcs visszamenőleg min 


dent OpenOffice. formá- 
tumba konvertálni, habár 
egyes esetekben kimon- 
dottan hasznos. Például 
minden, új dokumentu. 
mok létrehozására hasz- 
nálható sablon konverzi- 
ja elsődleges fontossá 
gú, mint ahogy bármely 
olyan dökumentumé is, 
amelyet aktívan használ 
nak vagy szerkesztenek. 
E dokumentumok átné 
zése azzal az előnyös 
mellékhatással járt, hogy 
lehetőség nyilt a felesleges állományok 
köselejtezésére. 

Az átmenet részeként a vállalat némi 
közvetlen nyomást is gyakorolt. A felső 
vezetők és regionális igazgatók kizárólag 
OpenOffice formátumban küldtek min- 
dem dokumentumot egy teljes részleg 
vagy a vállalat részére. és határidőket ál. 
lapítottak meg, amelyeken túl semmilyen 
Openfficetól eltérő formátumú belső 
dokumentumot nem fogadnak el. 

A Novell vállalati kultúra új elemekkel 
való gazdagításának másik stratégiai lé 
pész a legtóbb kommunikációt bonyoli 
tók, az adminisztratív munkatársak bevo- 
nása volt Az Open Desktopcsapat tan 


termi képzéseket szervezett a legna 
gyobb irodák adminisztrátoral részére, 
emellett IT:szakértőt rendeltek 
a vezetők és asszisztenseik mel- 
lé, aki feltelepítette a szoftvert, 
majd 30 perces személyes okta 
tást tartott. 


A KOMPATIBILITÁS KÉRDÉSEI 


Az OpenOffice kulcsfontosságú 
előnye az MS Office fájlok olva- 
sása és írása. Ezek konverziója 
gyakran csak egy .Mentés más 
ként." műveletet igényel, 

A Novell azonban egy szokat. 
lan problémával ís találkozott 
ami az OpenOffice Intemet Exp- 
lorer (IE) programmal való egyűttműkő- 
désének egyfajta módjából következik 
Amikor az IE-felhasználók a vállalati ínt. 
raneten biztonságosan közzétett doku 
mentumokat az SSL használatával pró- 
bálták megnézni, a felhasználók eseten. 
ként híbaűzenettel találkoztak. 

A módszer, ahogy a Novell ezt a problé 
mát kezelte, sokat elmond a nyílt forráskó- 
dű szoftverek természetéről. A Novell IT. 
csapat egyeztetett az OpenOffice-közösség 
tagjaival, majd megállapította, hogy a 
probléma rendkívül szokatlan, és az intra: 
neten megvalósított titkosítási módszerek- 
ből adódik. A vállalat szoftvermérőkei 
hamar orvosolták a problémát: a forrás 
kód ismeretében rővid idő alatt módosítot 
ták magát az OpenOffice szoftvert, ahe 
lyett hogy javításra vagy frissítésre kellett 
volna várniuk. A nyílt forrás tehát a műkö 
déshez egyszerűbb hozzáférést tesz lehe. 
tővé, s az adott szervezetnek gyorsabbá és 
költséghatékonyabbá válik a megfelelő 
megoldás kidolgozása. 


EREDMÉNYEK 

Június végére, a végső határidő előtt egy 
hónappal, az alkalmazottak között vég- 
zett felmérés szerint tőbb mínt 90 száza- 


lékuk telepítette már a szoftvert, és 87 
százalékuk valóban használja ís napi 
munkájához, Mire elérkezett július 31e, 
a számok a 100 százalékhoz közelítet 
tek. Mivel az OpenOffice az MS Office 
szoftverhez hasonlóan műkődik, sok fel- 
használó arról számolt be, hogy mind- 
össze néhány órás használat után beleta 


nult a szoftver kezelésébe. Bár vannak 
bizonyos különbségek, számos nehézség 
elkerülhető, ha a felhasználó tudja, mire 
számítson. Az OpenOffice egyes szolgál: 
tatásai az MS Office képességeit is felül- 
múlják, és egy kis képzéssel a munkatár- 
sak az előnyök teljes palettáját használ 
hatják. 


ÚTBAN A LÍNUX MUNKAÁLLOMÁSOK FELÉ 
Az OpenOffice használata utat nyitott a 
Novell számára a nyílt munkaállomás 
környezet megvalósításához, és a nyílt 
forráskód kultúrája még jobban megerő- 
sődött a vállalatnál. 

Az OpenOffice bevezetése hatékony 
módja volt annak, hogy ezt a változást 
megismertessük az emberekkel, elindítsuk 
őket egy nem túl fáradságos tanulási pá 
lyán, és lehetővé tegyük nekik, hogy egy 
új környezetben is sikeresen végezzék 
munkájukat. Ez egy nagyon hasznos ész 
köz számunkra" - mondta Don Morrison, 
az informatikai támogatás igazgatója. 

Ez a munka készítette elő a terepet az 
Open Desktop kezdeményezés végső, leg 
nagyobb kihívást és egyben sikert jelentő 
lépéséhez: a Linux munkaállomásokra 
való átálláshoz. (xx) 


Nyílt forráskódú alkalmazások üzleti felhasználásra 


és Multimédia; RealPlayer 
 KARralfiayer 10 tor Linux képes a folyama- 
. tosam letötbőő (streaming) és a letőntött 
. CwickTime, Windows Media, 


Rekordprofit az IBM-nél 


Az BM a várakozásokat felülmúló negyedéves eredmény. 
röl számolt be, A cég szerint az idén két számjegyű száza- 
lékos nyereségnövekedés várható. A december 31-én 
véget ért negyedik negyedévben az IBM 27.6 milliárd 
dollár bevételt ért el, ez éves szinten 7 százalékos emel: 
kedést jelent. A nettó nyereség 3.04 milltárd dollárt tett ki, 
€z rekord a vállalat történötében. Az IBM eddig még soha 
nem ért el 3 milliárd dolláros vagy annál nagyobb negyed- 
Éves profitot (szthuj 


Biztosításközvetítői rendszer 


2005. január 15-e volt a határideje annak, hogy a biztosi 
tásközvetítésre vonatkozó uniós irányelvet a tagállamok 

átültessék jogrendszerükbe, Eszerint minden tagáltamnak 
be kell vezetmie egy olyan központi nyilvántartó rendszert, 
amely nyomon követi a biztosításközvetítőket. A Grepton 
Informatikai Rt által létrehozott online rendszer bevezeté- 
sével Magyarország az elsők között állította fel az elrendelt 
nyilvántartást, olyan sikerrel, hogy más tagállam, így Szo. 
vákia is érdeklődést mutat iránta. 


Bitek vagy betűk? 


(Számítástochnásaj 


Egyre kesésgeeei az det tezzság 


korábbihoz képe: 
keres annyi pénzt 
az Apple. Bás 
nőni fog. az eli 


Könnyebb egy vállalatnál bevezetni az e-dokumentációs megoldásokat, 


mint egy állami szervezetnél, Az ok egyszerű: a tulajdonosi szemlélet meg- 


követeli a költséghatékonyságot, A célokat viszonylag könnyen el lehet 
érni, feltéve, hogy a cég üzleti folyamataihoz hozzá lehet illeszteni az 
elektronikus dokumentumok használatát (Cikkünk a 11. oldalon) 


Az IDC és a Garner jelentései szerint a giobális PC-pizt 
két számjegyű növekedéssel zárta a 2004-es esztendőt. 
A növekedés azonban 2005-ben lelassul, mivet a fogyasz- 
tók várhatóan letuggadnak az elmútt pár év pánikszerű 
vásártási hulláma után. 
A PC-szállítók 177.5 milló egységet értékesítettek 2004- 
ben, s ez 147 százalékos növekedés a 2003-ban leszál- 
ított 154,7 millió egységhez képest. Az (DC szerint ez 
4 szám a vásártások 2001-es zuhanása után a kilábatás 
Csúcsa. A Gartner számadatai — a két cég eltérő felmé- 
rési módszereiből adódóan - kismértékű eltérést mutat- 
nak: a Gartner szerint a növekedés aránya — 
189 millió egységgel számolva — 118 százzték. AZIDC 
előrejelzése szerint a viágméretű PC-eladások körúlbe. 
túl 10 százalékkal fognak növekedni 2005-ben; a rákö- 
vetkező évben pedig további csökkenés várható. A válla- 
tati ügyfelek a PC-szolgáltatók által két éve hőn áhított 
Csereciklus kellős közepén tartanak, anyagi forrásaik 
azonban lassan kiapadóban vannak. A gyengébb wésár- 
lórkedv az év negyedik negyedében kezdett megmutat- 
kozni. A Del az utolsó negyedben megelőzte a Hiemtett- 
Packardot, pedíg általában ez egy erős negyed szokott 
lenni a HP számára. A Deli 8.8 millió egységet értéke- 
sített a HP 8.2 millió egységéve! szemben, továbbá 
kétszer akkora növekedést is mutatott, mint a HP a kér- 
Géses időszakban — áll az IC jelentésében. 
Az unnepi eladások általában a HP.t emelik az etső hely- 
re a vilagméretű PC-piacon, a cég azonban most nem 
hozta szokásos formáját: 2004 vég csak 9 százalékos 
növekedést hozott, így a Delt került az etsó notyre. 
Az IBM nemrég úgy döntőt, hogy kiszáll a PC-áztetből, 
és decemberben átengedte a ThinkPad és a Think- 
Centre PC-inek eladását a kinai Lengvo Groupnatk. 
AZ átvétel várhatóan az idei év masodik negyedében 
fog lezáruini. Az IDC szerint 2004 utolsó negyedében 
az IBM a harmadik PC-száltító volt a világon, 2.9 miítió 
eladott egységgel. 
Az IBM-Lenovo üzlet megkötése azonnal érzékeítrető wall 
az eladásokon: az amerikai eladások csőkkevtet, máté 
elterjedt az átvétet hire - mondta fioger Kay, az OC ttb-! 
enstechnológiai reszlegének alelnóke. Ez a kísetit csöke 
kenés azonban az év utolsó hónapjaira megszánt. 
Az Acer betőrt az első Öl közé az EMEA-régióban; az ebbe 
a régióba szállított egységek 70 százaléka származott 
az Acertől, és a 2004. évi, 33 százatékos növekedési 
obb volt az első ót szolgáltató kózótt. 
Computers Holding nevű 
alvállalkozása az ötödik helyezést érte el, kevesebb mint 
2.1 milhó teszállított egységgel 


Dánia a forradalom élén 


Négy év óta először nem Svédország vezeti az információs forradalomban részt vevő, 
53 ország képességeit felmérő, az IDC által összeállított Információs Társadalmi 
Indexét (ISI). 2004-ben Dánia lett az első. Az őt követő négy helyen is változás történt: 
az Egyesült Államok Svájcot szorította le a második helyről 


42 amul az ISI, amel " Intemet: az internet kulcsfontosságú 
5 paramétert sorol négy alapvető tén fejlett információs társada. 
4 érhez", hogy 1 sában. Ez a 


di sz alyes nem használóinak számából, 
ket az e eri féréssel rendelkezők 
jérnek hozzá k a internethasználók sz 


DOKUMENTUMKEZELÉS 
HATÉKONYAN j 
A Na dokumertumkezztő renszer használatával ón cégének teljes iratkeze. 


ész folyzmazii elektronikus alapokra helyezheti. azaz a papír alapú és elekironikus 
doinumentumok nyilvászartását, tárolását, visszakeresését és az ügyintézést ís egy- 
égo rendszerben valósíéatja meg, A NO főce segítségével egyetlen alkatmazás. 
"al megoldható az iktatás, a partner- és progektkezesés vagy a minőségbiztosításhoz 
er használatíval Ön egyszerre takaríthat 
értékes stót és csökkenthet költséget. Ügyfelei igényeire vállalata gyorsabban 
a) rezgálai, ezáltal cépének hatékonysága javul. a dokumentumokhoz kapcsolódó 
varok podig atlatmatóvá és ebenőrizhetővé válaek 


A NetOffice termékcsalád tagjai ] 


zükséges iratok nyilvántartása. A szo 


Netlteztter 


Itatáró rendszer 
Önkorm Gon K I 
Pontazzsi Í 


Szerződés- és pre 


NetPrujcct 
Net. 
Nertetp I 


Minnezbiztasítási es andítrendszet 
0 rendver 


Szeretne ón is egy hatékony dokumentumkezelő rendszert? 
A CNW Rt. munkatársai készséggel állnak az ún rendelkezésére 
további információkkal, személyes szoftverbemutatóval. 


CNW Rendszerintegrációs Rt. 
1086 Budapest, Szeszgyár u. 4. Í 
Telefon: 323-2600, Telefax: 303-0880 
€-maf: officecaw.ha hj 
wurw.emw.hu 


tése, valamint a kormányon belüli kor 


- Áltakiban észrevehető jelenség, hogy 


úy nemzet polgárjogi és közoktatási 
szintje erősen befolyásolja a technológia 
adaptációját, erre azonban némi gyógyír 


a vezeték nélküli technológia elterjedtsége 
mondta David Emberley. az IDC IT. 


lágpiacaival kapcsolatos és stratégiai ku 


tatási részlegének vezető elemzője. A veze. 
ték nélküli eszközök területe az 
bi 
get leh 


agyetlen 
terület. ahol a kevés polgárjogot 
s nagy elterjedtsé 


tett mérni a fogyasztók körében 


sító országokban 


hozzá a vezető elemző 
Az értékelés csúcsár 
mind a 


Dánia áll, amely 
gy értékelési pillér szerint jó 


jutatott. A 2003-as adatok 


nt a dán népesség 67 százalékának 
volt internethozzáférése; ebből 84 száza. 
léknak otthon is. A háztartások 22 száza 


ált szélessávú kapcsolatot, míg 


a teljes mobilelőfizetői elterjedtség elérte 


gyesült Államokkal való összeha. 


Az international Data Corp. (IDC) piackutató 
vállalat adatai szerint a várakozásoknál 
jóval erősebb net gyedi 

a mobiltelefon-ipar. Az év végi rohamban 
világszerte 1943 millió készüléket adtak el, 
ami 18,1 százalékos növekedés a harma 
24 százalékos emelke. 


ik negyedévbez és 
dés az egy évvel korábbi hasonló időszak 
hoz képest 

A piacvezető továbbra is a Nokia, ame 

az utolsó negyedévben 34 százalék. 
részesedést ért el. A Motorola rekordszintű 


forgalmat és 16.4 százalékos részesedést 
könyvelhetett el a negyedik negyedévben, 
míg a harmadik helyezett Samsung 10.9 
Százalékos részesedése az előző negyed: 
évhez kepest 3 százalékponttal visszaesett 
A harmadik negyedévben is a Nokia volt 


sonlításban Dánia elsősorban a telekom 


munikációs pillérnél elért magas érték 


t érhetett el jobb helyezést, c 


pontosan a vezeték nélküli kapcsolat és 


az intemethasználók száma miatt, ahol 
Dánia mind az elterjedtség, mind a mobil 
internet felhasználók számát tekintve je 
leskedett. A számítógéppel ellátott ház 
tartások száma és a szoftverköltekezés 


tekintetében azonban az Egyesült Álla 


mok lett az első, így továbbra is megtar 
totta a világ legnagyobb számítástech. 
nikai termék: és szolgáltatásfogyasztói 


nemzetének títulusát. 

A rangsor végére olyan kevésbé fejlett, 
kialakulóban lévő információs társadal 
mak kerültek, amelyekben sokkal nehe 
zebb ho: 
mációkat és az információs technológiát 
Az ISI által felmért 53 ország közül Indo. 
a, Vietnam, India és 
kapta a legkevesebb pontszámot Fontos 
azonban tudni, hogy a 


áférni és felhasználni az infor 


Tőrőkország 


érés minden 
egyes országot egyetlen egységként vizs 
Kál, nem pedig regionálisan. Az IDC csak 
olyan országokat vizsgált meg, ahol van 
helyi kutatói központ - és amelyek az 53 
legnagyobb IT-piacot reprezentálják a vi. 
lágon. Ezek szerint tehát nem helyes az 
IS azon értelmezése, hogy a fent emlí 
tett országok a világ legkevésbé fejlett in. 
formációs társadalmai lennének. 
Töntcsik BaLzS 


KLIKK Ha többet akar tudni a témáról 


mm gya 34 uk 
srvu.huztikkak ideit 


a piacvezető, a második helyen azonban 

a Samsung állt. A negyedik helyet a Siemens. 
től átvette az LG EI tynek 
piaci részesedése 7.2 százalék volt, ez 03. 
százalékponttal volt több a német vállala 
ténál, Az IDC szerint azoknak a cégeknek 
ment nagyon jól a negyedik negyedévben 
amelyek kiegyensúlyozott termékskálát ki- 
náltak az innovatív funkciók, technológia 
és stítus szempontjából 

A teljes 2004-es évben 29.3 százalékkal több 
mobiltelefont adtak el a megelőző évhez 
képest, a világszerte eladott készülékek 
száma közel 690 millió darab volt, A Nokta 
pán 
31.2 százalékos piaci részesedést szerzett, 
ez azonban még mindig majdnem kétszer 
annyi. mint a második helyezett Motorolá 


ironícs, am 


az ev elegy gyengélkedese miatt c 


Bitek vagy betűk? 


A címben szereplő kérdés 
elméletileg eldöntöttnek 
látszik: az elektronikus 

dokumentumok minden jel 

szerint egyre inkább 
átveszik a hagyományos, 

papir alapú anyagok 
helyét és szerepét. A napi 
gyakorlatban azonban 
sokkal színesebb a kép 


ogy ez menyire így van, azt a 
napokban kipattant APEM-ügy is 
pontosan illusztrálja. 

lők, vállalkozók tízezreinek életét alap: 

vetően befolyásoló elektronikus adatcse. 
rét a megfelelő előkészítés nélkül igyek. 
szik bevezetni az adóhatóság. Az élektro- 
nikus formátumban kötelező adatszolgál 
abb lépés az eközíigazgatás 
bevezetése felé, amely a mindenkori kor 
mányzat egyik leggyakrabban hangozta. 
tott céljai közé tartozott az elmült 6-8 esz 
tendőben. Az APEH-ba már elektronikus 
formátumban érkezett adatok kezel 


A könyve 


tatás egy 


egyszerűbb, gyorsabb, a váltást azonban 
csak az APEH hírleveleiben jelezték 
előre; az adózók a törvényi változásokról 
más úton nehezen szerezhettek tud 


mást. A hatóság január 11-én megjelent 


2005/1.es hírlevele nagy felzúdulást kel 
lett: a szabályozás a könyvelőket és a kis 
vállalkozókat egyaránt kész tények elé ál 
Iította. Az elektronikus adatszolgáltatá 
határideje végül január 31-e lett. 


A cikk írásának pillanatában még bizony 
talan, hogy az adózók, könyvelők idén 
eddigiekhez hasonlóan - alkalmazhat 


még a papír alapú adatszolgáltatást 
vagy  adóbevall. 


csak elektronikus úton tehetnek eleget 


kötelezettségűknek 


akár saját számi 


sgép beszerzésével, akát 


ett Tel 


a hirtelen beje ház segitségével 


Az elektronikus dokumentumok píz: 
cán dolgozó szakértők szerint sokkal 
könnyebb egy lalatnál, cégnél, profit: 
orientált intézménynél bevezetni az edo. 


kumentációs megoldásokat, mint egy ál 
lami szervezetnél. Az ok többek sze 
egyszerű: a tulajdonosi szemlélet egyér. 
telműen megi 


őveteli a k 
kiadások 


itséghaté 
ságot, a csökkentését. Eze 


gfelelően megterve 


zett és bevezetett me: 


sal aránylag 


[i 


könnyen el lehet érni, feltéve, hog; 


belső struktúrájához, üzleti 


Rendet a papírok között! 


ACClick On Kft. xFLOWer alkalmazáscso- 
magja 1997 óta van jelen a hazai folyamat. 
dokumentumkezető és ügyfélszolgálati 
Piacon — mondta el Lugossy Zoltán, a cég 
üztetfejlesztési igazgatója. 

az igazgató tapasztalatai szerint a legtöbb 
szervezet kezd ,beletulladni" a rendetlen 
Ségbe. A vállalatok gyakran csak egy-egy 
fészterületre, vagyis a legégetőbbnek tűnö 
Probléma (például a szkennelés, a közpon. 
Ti dokumentumtár, a levelezési problémák, 
az iktatás) megoldására koncentrálnak. 
Ebből következik, hogy végül olyan eszkö- 
zóket választanak, amelyek csak az adott 
részteladatra kínálnak megoldásokat. 


Az KFLOWer-ben elsődleges szempont a 
rendszer környezetében tárolt adatok (do. 


kurentumok) védelme. A dokumentumo: 
kon nemcsak a szkennelt állományokat. 
Szövegállományokat értjük, hanem a vál- 
lalat működése során keletkező összes 
digitális formában megjelenő dokumentv. 
mot. Dokumentum lehet egy telefonos 
beszélgetésben rögzített hang fügyfélszol: 
gálatok), egy SMS, egy e-mail, egy munka 
Tap, számta vagy szerződés, illetve a doku 
mentumokhoz kapcsolódó ügyfél alapin 
formáció. 

Az xFLOWer alapfilozófiája, hogy a doku: 
mentumokkat kapcsolatos feladatokat fizr 
kai folyamatként kezeli. Ennek révén egy 


dokumentum csak egy adott szervezeti 10- 
lyamat keretében lesz hozzáférhető, kizár- 
va ezzel az ,esetjeges" kutakodásokból 
eredő illetéktelen adathozzáféréseket. 

A Click On megoldását a többi között a 
nagyobb magyar távközlési vállalatok 
használják (Matáv, UPC), ezért például az 
előfizetői adatok védelme terén is speciális 
távközlési előírásoknak (hirkózlési törvény) 
kell megfelelnie. 

A Click On a törvényi előírásoknak meg- 
felelően és a megrendelők egyedi igényei 
alapján fejlesztett ki egy olyan egyedülálló 
adattárolási megoldást, amelyben a doku. 
mentumok speciális dokumentumszerve: 
ren (docFLOWer) tárolódnak. A megoldás: 
rendszer integráns, s ezáltal védhető egy- 
ség. amelyben az egyes adatokat, doku- 
mentumokat eleve tömórített, kódolt for. 
mában tárolják. Sok esetben elvárás, hogy 
a tárolt dokumentumok megváltoztatása 
fizikai értelemben is kizárható legyen 

A doczAUOWer alkalmas storage alrendsze- 
rekkel, és egyszer írható eszközökből al- 
kotott CD, OVD, MO - Juketox-szal való 
együttműködésre. A tárolt dokumentumok 
változatai persze az igények szerinti szem. 
pontok alapján visszakereshetők, a hozzá- 
férések folyamatosan naplózhatók, ami 
lehetővé teszi az adatelérések végrehajtói 
azonosítását 


hoz hozzá lehet illeszteni az elektronik 
dokumentumok használatát 
A gazdasági szléra egyes szereplőinek 


véleménye szerint a magyar közi 


ta 


túl lassú, túl drága és a 
megfelelő. Olyan 
komolyan hátr 


ságot. Szakértők a korszerűsíté 
csúsítás egyik alapvető e. 
az elektronikus di 
zását. Ez lehe 
kisebb íratt 


egel. 


kel tudjanak szolgáltatn 
zóknak, államp továbbá a N 
gyarországra érkező külföldi cégek ís az 
eddigieknél rugalmasabb, hatékor 
közigazgatást találjanak 

Nem elhanyagolható az E 
szerepe sem. A kő: 

átnyúló szabályozói, 

elektr 
2010-re tervezett vil 

elsőség ís elképzelhetet exkn 
eszerződések, e-bevallások é 
szolgáltatások elterjedése 

Az önkormányzatok. hatóság 

k mellett olyan területek 
amelyeknél annak 

az edökumentum, hogy 
szerepe lehet a moder 
konyság növelésében. Az egé 
pikusan ez a terület: az or 
héz odaképzelni az adattárak 

MITS (Magyar Információ: 
Stratégia) keretein belül az e 


nek. Ehhez azonban kc s: 


tási munka szükséges. 


en 


2 eEgészség Progran 
alkoznak az 
adatmodelljének elk 


egyes szabványok k 


kálatok befejeződnek, lehetőség nyílik ar 
ra, hogy az eKórlap, az eKonzílium, 
elelet és az eRecept kifejezések valódi 


tartalommal teljenek meg 
A hagyományos könyvtárhelyzete 
az elektronikus dokumentumok robba 


thatja meg. 


násszerú elterjedése változ 


M 


már Magyarország könyvtáraiban ís 


egyre tőbb edokumentum 


A Magyar Elektronikus Könyvtár, amely 


Ki láthatja a lapokat? 
A Cokumentumok eterjedész mellett a 
tonság kérdése ts lényeges. Ezt 2 piac is fel- 
tente, s erre jó példa az Adobe Systems 
lepese uj üvelycte Potty Serveréde már 
teepdette a dözumentumok egész életeihr 
sára kítenjedő használatát. elerhetáséget 
szabályozó elemeket 
AZ uj alhalmazással Az együk legnégszerűbb 
lektronikuz dokumentuztajta a pá álnmá 
nyok ellenőrizhetők - a vállát szintű biz- 
tonsagy igenyeknok megfelélően. Az Adobe 
szenn az w szervetalkalmazássai megnata. 
tozható lesz. kg láthatja a dokumentumat, 
4 myithatja meg. módosíthatja vagy nyam: 
tathata azt. A meghatározott szabályokat 
később ís lehet módosítani, a dokumpdtis: 
mok számától és helyetói Tuggettenűt. 


Tnarazann BanA. 
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zrj e 


tumkezelő rendszerek 
egyik elismert hazai 
fejlesztője az ADM Infor- 
matikai Kft. A cég most 
a megerősödött hazai 
középvállalkozásokat és 
a legnagyobb pénzpiaci 
szereplőket célozta meg, 
hogy a térség piacvezető 
EDMS cége lehessen 


hagyományos papír alapú (ORCHI 
v3.6) és az elektronikus doku 
mentumok (ORCHI email-Center) 
egységes iktatási, archiválási és work. 
Howmenedzsment megoldásait kínálja az 
ADM 2004-es új fejlesztéseiveL 
Szathmáry Gyula. a cég kereskedelmi 
igazgatója szerint érdemes vállalni a több 
száz, vagy sok esétben az ezer feletti 
felhasználói szám adta kihívást, hiszen a 
tét nagy. A következő években az 1 és 20 
millárd forint közötti éves forgalommal 
bíró gazdasági szegmens továbba erúső- 


A nagyvállalati dokumen-. 


dése várható. s ezek a piaci 
szereplők a korábbiaknál ható. 
konyabb  adatbiztonságot, az 
iratanyagaikkal és elektroni 
kus  adataikkal  ősszefüggő 
doökumentumkezelési és mi. 
nőségbíztosítási megoldásokat 
keresnek, Cazdasági szakértők 
szerint célberuházásaik nőve 
kedése akár a 20 százalékot is 
meghaladja majd. 

Az ADM is több, az elektro- 
nikus dokumentumok kezelé 
sével összefüggő hazai pro. 
Jektben érdekelt Ezek egyike 
egy átfogó. 2005-ben kialak. 
tandó  informatikaibiztonsági 
rendszer bevezetése, amely 
mellett a budapesti székhelyű 
cég a teljes dokumentumkeze 
lés megoldására is megbízást adott. A vé. 
dett magyar szabadalmak alapján előáll 
tott hightech orvosbiológiai hatóanya. 
§ok gyártására és értékesítésére szakoso- 
dott vállalat méretét jelzi, hogy a magyar 
fejlesztó-gyártó bázisa mellett már a Tá- 
volKeleten és Délámerikában is saját 
vállalatokat hozott létre. 

- Több hazai középvállalat is - hason 
lóan a ekólarecepthez" — védi saját ípari 
megoldásait. Ők a jövőben ís a megbíz. 
ható, közép. és felső kategóriás referenci 
ákkal rendelkező bazai IT-cégek megren- 


Iktatástól tárolásig 


fontos a vállalatok életében a doku- 
mentumok, emaílek nyilvántartása, 
kereshetősége.  biztansági feltéte. 
leknek való megfeleltetése, s ez manuális 
íratkezelés esetén nem egyszerű feladat. 
A CNW Rt. Netőfáce alkalmazásoss 
ládja az elektronikus és a papír alapú do. 
kumentumok kezelésére ís megoldást ad 
- mondta Áron Miklős, a cég szaftverűz- 
letágínak vezető tanácsadója. Használa- 
tával az iratkezelést elektronikus alapok- 
ra belyezzűk, a dokumentumok digjtalizá. 
lását, iktatását, keresését, illetve az ügy 
intézést egységes rendszerben valósítjuk 
meg A független modulokból álló Net. 
Office segítségével megoldható az ikta 
tás, a partner- és projektkezelés, vagy ép- 
Pen a minőségbiztosítíshoz szükséges 
iratok nyilvántartása A NetOfőce rend. 
szert a versenyszférában és állami szíérá- 
ban már tőbb tucat cég és több ezer (ő 
használja országszerte 
Legutóbbi projektünket január elején 
adtuk át A jászberényi székhelyű Szat 
mári Kit. - mely országos kiterjedésű. 
több mint kétszáz fás épületgépészeti 
magy és kisitereskedelmi vállalkozás - a 
NetOffice rendszer Netftegjster iktató- és 
NetContact partnernyilvántartó moduljai 
nak használatával kezdte meg a 2005-és 


Évet. A másfél hónap alatt bevezetett Net. 
Office segítségével a vállalkozás telephe 
lyei, üzletei online kapcsolatba kerültek, 
és az íratok kezelése is központi rend- 
szerben történik. A vonatkozó törvényi 
feltételeknek megfelefő iratkezelési meg 
oldás kiterjed az érkeztetés, iktatás, módo- 
sítás/javítás és visszakeresés folyamatá- 
ra A NetRegister iktatórendszer a szám- 
lák jóváhagyását ís támogatja, és együtt 
műkődik az SAPaal. 

A Szatmári Kft. a rendszert teljes meg- 
elégedéssel használja. és élvezi a beveze- 
tés óta eltelt rövid idő alatt ís megmutat. 
kozó üzleti előnyöket. A számlák jóváha- 
gyási folyamata lényegesen felgyorsult. 
az íratok többsége szkennelés után azon 
nal az irattárba kerül. Az ügyintézéshez 
a rendszetben tárolt másolatokat hasz- 
nálják, ezáltal az íratok keresésére fordi 
tott ídő csökkent. A vezetők naprakész 
áttekdntést kapnak a folyamatban levő 
ügyekről, feladatokról, és bárhonnan - 
akár írodájukból, akár űzleti útjukon - 
bezvatkozhatnak a folyamatokba. A beru. 
házás láthatóan felgyorsította az űzlet. 
menetet, valamint az ellenőrzést; ez mó 
"dot ad a vevők jobb kiszolgálására, amely 
a forgalom növekedését eredményezi. 


delői maradnak. Minden további fejlesz 
tésünk őket is célozza 2005-ben, mivel az 
ígen fontossá váló DMS piacot főleg ők 


Középen" terjeszkednek 


adják majd - mondta Szathmáry Gyula, 
az ADM képviseletében, 

A fejlesztők a pénzügyi szektor pagy- 
banki, ingatlanhitelezési és biztosítói te. 
rűleteít is megcélozták, Ezt támasztja alá, 
hogy - egy meghívásos, többfordulós ten- 
dert elnyerve - az ADM az egyik hazai 
nagybank partnere lett; a cég feladata a 
bank hitelszerződéseinek, azok tartalom. 
menedzsmentjének és bővülő végpontjai- 
nak fejlesztése. A közel 4 hónapos mun- 
kát - kölcsönös elégedettség esetén - a 
bank a 2005-2006-os üzleti évekre ís ki. 
terjeszti. 

Csendes Balázs; az ADM ügyvezetője 
elmondta: a nagybankok mellett a keve- 
sebb fióküzlettel bíró, illetve a central. 
ált iratkezelésre vállalkozó, közepes 
méretű pénzintézetek között is tőbb 
ADMiprojekt indul 2005-ben, s ez is 
mutatja a cég egységes rendszereinek 
(ORCHI) piaci sikereit 

MUNKATÁRSUNKTÓL 


Az adat értéke 


A vállalatnak, intézménynek 
az elektronikus dokumentu- 
mok biztonságos tárolása is 
fontos. A szervereken, az 
üzletkötő vagy a távmun- 
kás noteszgépén lévő ada- 
tokat egyaránt védeni kell 


2 
Italában á központi adattárolás az 
irányelv, amikor valamilyen ka. 
tasztrófatúrő megoldást keresünk 

- mondta Samarjai Zsolt, az I-Sys kép- 

viselője. Az ismert, nagyobb gyártók 

mindegyikének van replikációs vagy ka- 
tasztrófatúró megoldása, míg mások csak 

a buta hardverelemeket" tudják adni 

egy SAN-os környezet kialakításához, 

A FalconStore katasztrófatúró és fo 
lyamatos űzletmenetet biztosító megoldá- 
sainak egyik legnagyobb előnye éppen a 
hardverfüggetlenség: bármilyen. akár SC- 
SL ISCSI vagy Fibre Channel alapdi diszk 
alrendszerrel és a saját adatbáziságensein 
keresztűl bármilyen adatbázissal együtt 
műkődik. Még az ilyen szempontból rop- 
Pant válogatós IBM ASAO-as rendsze 
reknek ís tud szalagos háttértároló rend- 
szert emulálni, megoldva ezzel a rend- 
szer adatmentési feladatát. 

A PilconStore egy redundáns storage 
célhardverként ékelődik be a tárolórend- 
szer, valamint az alkalmazásszerverek kő 
zé A mentés során az adatbázisba épült 
Üügynőkők segítségével nem csupán a le. 


mez adatait, hanem a cache tartalmát is 
lementik, így egy teljesen konzisztens pil 
lanatkép kerül a háttértároló rendszerre 
A gyorsítótár lementésével elkerülhető 
az adatvesztés utáni visszaállítást követő 
hosszadalmas konzisztenciavizsgálat. 

A Red Hat 7.3-as Linuxdisztribúciót 
futtató, dual Xeon processzoros Falcon. 
Store céleszközök adatmentési sebessége 
megfelel a jelenlegi rendszereknek, így 
észlelhető sebességcsőkkenés nem követ. 
kezik be az adatátvitelben. Az alkalma. 
zással - a rendszer rugalmassága révén - 
egyfajta teljes tárolóoldali virtualizáció is 
végrehajtható. A lementett adatokkal a 
rendszer üzemeltetője azt csínál, amit 
akar. Készíthet akár ,deltasnapshotot 
is, ezáltal csak az előző mentés időpontja 
óta a diszken megváltozott blokkokat 
(adatok) menti le. 

A kezelés is egyszerű, hiszen a rend. 
szer elemeít egy IP alapot kommunikáló 
grafikus felületen át lehet elérni, az ada 
tokra vonatkozó folyamatokat innen le 
het elindítani, ellenőrizni. De nemcsak a 
szerverek, hanem akár asztali gépek vagy 
noteszgépek adatainak mentését ís elvé. 
gezhetjük a FalconStore FileSafe termé 
kével. A pillanatfelvételeket elkészítve, 
majd csak a változásokat követve, az ada- 
tok egyrészt folyamatosan menthetők. 
másrészt - mivel nem a teljes merevle 
mezdartalmat kell lementeni - csökkent. 
hető az átvitt adatok mennyisége. 

Tanuruasn BanAzs 


Deutsche Telekom: új üzleti 


stratégia 


ondolhatnánk, a megújulás nem 
G lehet tál nagy kihívás egy olyan 

vállalatnak, amely kiterjedését és 
nagyságrendjét tekintve Európa egyik leg: 
nagyobb telekommunikációs operátora, de 
azok után, hogy 2002-ben rekordértékű 
veszteségeket jegyzett, és nettó adóssága 
két évvel ezelőtt 60 milliárd éuró (81 mil: 
iárd dollár) volt, talán megbocsátható a 
DT első emberének, hogy a normális álla. 
pothoz való visszatérést igazi , teljesít. 
ményként" értékeli. A DT elnöke színrelé. 
pésekor elsődleges feladatának tekintette 
A hitelállomány tetemes csőkkentését. 


KIFELÉ AZ ADÓSSÁGVÁLSÁGBÓL 

Az elmúlt két évben Kai-Uwe Ricke fájdal: 
mas költségcsőkkentéseket vészelt át cé 
gével, a társaságnak meg kellett válnia bi. 
zonyos  vagyontárgyaitól ágazataitól, 
amelyeket szívesebben megtartott volna, 
És időlegesen az osztalékok kifizetését ís 
szűneteltetnie kellett. de épp ezek az in. 


tézkedések tették lehetővé, hogy a veze 
tőváltás után a cég 20 milliárd euróval 
csökkentse tartozását. Noha a német piac 
igazán kemény dió, a vállalatcsoport mű. 
ködési teljesítménye ma már egészséges. 
nek mondható, jó cashflowxval és a vára: 


Kai-Uwe Ricke a cég meglévő e 
akar építeni, így szándékai sz 
k: Közép-EUrópás 


rtve Németországot 


az Egyesült 
ágra és az Egyesült 


hol a 7-N 


1 Államok moditp 


tream amelyet Ricke — tartozásait c 


kentendő - an 


kenytelen volt 


A DT növekedésének egyik fő hajtóereje 


kán lemarad 


Az egyik legni 


agyobb európai telefontársaság, a Deutsche 


Telecom (DT) az elmúlt évben új pályára állt. A fiatal 
és ambiciózus elnök meghirdette a cég globális 
stratégiáját. Kai-Uwe Ricke minden lehetséges fórumon 


hangsúlyozza: 


kozásokat felülmúló pénzügyi 
eredmények sorozatával. 
Ezáltal talán sikerül tovább 
csökkenteni a veszteséget és 
a kiemelt fontosságú új befek. 
tetésekre koncentrálni - őn 
magában az internetszolgál- 
tató T.Online újbóli integré. 
ciója 3 milliárd euróba (nagy 
jából 4.1 milliárd dollár) ke. 
rül -, illetve visszatérni az 
osztalékok kifizetéséhez. 


ERŐS POZÍCIÓBAN 


- Eljutottunk egy olyan pontra, amikor 
erős pozícióból tudunk tevékenykedni, 
és mindent megtehetünk, amit szüksé 
esnek látunk ahhoz, hogy megvédjük a 
fenntartható, profitábilis növekedést - 
nyilatkozta a DT első embere a Financial 
Timesnak. Ám tekintve, hogy az ipar új 
kihívásokkal szembesül, KaiUwe Ricke 
stratégiája vélhetőleg még a jelenlegi for. 
dulópont után is érvényben lesz. A költ 
ségcsőkkentésnek folytatódnia kell, s ez 
- walószínűleg 2005 után - további leépí 
tésekkel jár Németországban. 

A cég szűkítette földrajzi fókuszát 
ADT elnőke kitart amellett, hogy ne 
kezdjenek újra költséges terjeszkedések-; 
be. Mint mondta: ez egy rendkívül tőke 
igényes ípar, ezért alaposan meg kell fon. 
tolni, milyen piacokon és milyen termék. 
területeken érdemes működniük. A DT 
sem Tőrőkország, sem Oroszország iránt 
nem érdeklődik. és az ázsiai piacra sem 
akar visszatérni, 


A POTENCIÁUS ARANYBÁNYA 
Ami a hazai piacot illeti, a TCöm vezeté 
kesegységeladásai hanyatlóban vannak, 


OT els 


övekedni fog. Egyelöre a: 


embi 
átlag 


vó az amerikai stan 


dardok alatt marad, de még így is kétszer 


ora. mint Neme gb 


fizetői állományát. Pince 


Kaj-weRioke véli 


válatat . ovtencáls GNTITTAB 


a Deutsche Telekom újra , egészséges" 


miközben egyre ádázabb a pi 
adi verseny, egyre kelendőb. 
bek a mobiltelefonok, és hó- 
dít az internetes 
Minderre válaszul  Kaj-Uwe 
Ricke a vezetékes vonalakra 
És a szélessávú szolgáltatá 
sokra, illetve a mobiltelefonos 


telefónia. 


üzletágra, valamint az űzleti 
ügyfelekre koncentrál. Úgy 


szélessávon. a 
aranybánya", és a VolP (Voice 
ovér Internet Protocol) gyorsan 
fejlődő piacát sem akarják áten- 
gedni a versenytársaknak. 

Az internetes telefónia ,főlfal 
ja" ugyan a hagyományos vezeté 
kes és a mobilhívások piacát, s ez 


a toll 
Írunk vele, 


igazi kihívás, Kzí-Uwe Riciz azon 
számít, hogy 3 Deutsc 
összeköttetést tud e 
mert olyan 
áll elő, a víde 
vagy a hang-adat- média izt 


téknóv 
mint 


EGYMÁST TÁMOGATÓ ÁGAZATOK 
- Az 


övetkező két-három eszten 
föllendúlésre 


sávú internetelérés űzik 


kompen 


területén tapasztal: 
lunik, hogy 
leértve a TÖnlinet isi e 


kozta KaidJwe Ricke 
Ami a német mobilszektort illeti, 2 DT 
elnőke kért elérh 
vétel emelésének ad elsőséget 2 mok 
bfélszerzéssel szemben. Am 


igazán számít, az 
mennyisége, e teki 
zalék körüli részesedést a. 
nak a német piaci tort 


jén), és profitmargójul 


tetbe 


százalék kör 
tartani, Mindez 
időbe telik 
Elemzők most úgy vélik 
látható jövőben a 
Telekom nem 
hogy látványo 
a jelenlegi me 


szeretnék íi 


Deutscb 


Összekuurorra: Hagadi Kastrrraa 


x olló 
ezzel vágunk, 


arapófogó 
amivel szöget 


mellyel ú si; 
a cég iratait kezeljük. 
1126 Budapest KKÁNNÓJÓ tér 5.9. 


Jeseton: [36)-1-212-1570 
Wo: wa adim hus 


T 


T-márkacsalád 


Közép-Európában 


A Deutsche Telecom (DT) átalakulása után 
új üzletpolitikát diktál Közép-Európában. 
A stratégia lényege, hogy minden üzletágat és 
leánycéget a T-márkacsaládba integrálnak 


almat Xai toe feticke gyakor: le zt jelenti, hogy az 
d egymást elk em leget kibővítik a TCon 
öníthető üz ka: ta hegoldásokra szakosodott rés 


NÉVVÁLTÁS AZ ÉV KÖZEPÉN 


A Mat 


Ügyfélkapcsolatok Dokumentumok (Folyamatok 


Értékesítés 28 
Szerződéskötés 
Hibabejelentés 


Automatizált — 
kommunikáció 


Viszonteladók 
támogatása 


Rahajtás 


add 


Számlajóváhagyás 


Cím: 146 Budapest, Stetánia 


Tet.: 936-r 


Fax: 3 


www.cek 


eredeti T.Sys- 


üzlet. 


ékenységét. Mint 


49,7 százaléka pedig nyilv 
ban van. Mindez azt is jelenti, hogy a leg 
nagyobb magyar távközlési társaság jogi 
státusa nem változik, 


jegyzett tözsdei cégi 


s forgalom 


ovábbra is önállóan 


nt tartozik a német 


cégbirodalom érdekeltségi körébe. Példa 
erre, h tavaly nyáron T-Mobile Ma 

Straub  gyarország Rt névre átkeresztelt Westel 
Rt is változatlanul a Matáv-csoport ni 


tulajdonosi jogosítványok a Matáv kezé 
ben maradtak, s a 
TMobile M 


ársaság mérlegében a 


gyarország eredménye (nyere. 


ELŐRETOLT HELYÓRSÉG 


me. Nagyon v a Magyar Tele 
aj om Rt előretolt DT- 
ények — hidfőállás 
terjeszk. 
ő 2 beg 


A Matáv és a De 


lek" számítanak 
ontból. 
és integrációjával 2001-ben a Matáv már 
bizonyította rátermettségét. A további ter. 
jeszkedésre utal a közelmúltban megszer. 
zett, a montenegrói távközlési piacon mű 
ködő érdekeltség 

A német piacon az elmúlt két évben vál 
tozott a helyzet, a vezetékes űzletág enyhe 
növekedést mutat, elsősorban az új üzlet 


megoldások bevezetése jóvoltából. 


cégfelvásárlási 


A Maktel sikeres felvásárlásával 


szem. 


ÚJ PIACOK — ÚJ TÁVLATOK 

Egyértelmű, hogy ma a Matáv csökkenő 
nyeresége a 
eséséből s; 
vállalat 


vezetékes üzletág erós vissza. 
rmazik, Az internetes leány 
az Axelero 44 százalék körüli pia 
részesedésével megőrizte veze 
tő szerepét a kapcsolt vonalas in. 
temetszolgáltatók között 

A T-Mobile 
zel 47 százalékos részesedéssel 
atlanul őrzi vezető pozíció. 


agyarország kő. 


előfizetőinek száma 
a 3.9 milliót. Az 
javulása érdekében 
sőkkenti dol. 
ségeit, emel 
Új középtá: 
az. orga: 


lett 2005-2006-ra kidolgozta 


ú stratégiáját. 
kus fejlődés 


Bu Zsuzsa 


] A Yankee Group legújabb tanulmánya szerint 

EBB sz ?-tetetóniás megotaáson száítóinak azox. 
ra az alapvető jellemzőkre célszerű koncert. 

(EBB vért amelyek váltatati környezetben az IP ata- 
pú rendszerek működéséhez nélkülözetetle- 

(EBB ce A Yankee Grow jelentése szerint a rend- 
Szerek kiválasztásánál a stabil és megbízható 
műkédés, illetve a minőség a legfontosabb 
szempont A tanulmány azt vizsgálta, hogy 
a vállalatok muyen rendszerek telepítését 


szesítenék előnyben a következő két évben 
Ennek alapján a Cisco Systems került az etső 
helyre, a másodikra pedig az IBM. A potencid- 
hs beruházók hétpontos skálán értékeíték 

4 szállítókat. Mindóssze két száfíító ért el ötnél 
magasabb pontszámot: a Cisco (5.4) és az IBM 
(5.1). Az Araya, a Siemens és az SBC azonos 


ponttal (4.7) a harmadik lett. A Verizon, az Ac. 
centre és a Nortel szintén azonos pontszár- 
mal (4.5) a hatodik helyre kerütt, míg a tanut- 
mányban szereplő két távotsági telefonszot- 


gáltató, az AT8T és az MCI a kilencedik, illetve. 
a üzedik helyet szerezte meg 4.4 és 4.0 pont- 
tal — Az ügyfelek bizalmának elnyeréséhez 
És a vezető piaci szerep megszerzéséhez az 
1P-teletóniás megoldások szállítóinak az IP 
telefónia jövőbeni előnyeinek ecsetelése he- 
lyett az IP-teletónia közvetlen hozadékait kell 
bemutatniuk - hangsúlyorta Zeus Kerravala, 
a Yankee Group alelnőke. A jelentés, amelyet 
a Yankee Group a Monítor Group LLP egyik 
tagjával, a Market2Customer (M2C) céggel 
Közösen készített, azt vizsgálja, hogy milyen 
a vonzereje az IP-teletóniának a gazdasági 
döntéshozók körében. A felmérés kérdéseire 
567 amerikai cég képviselője válaszolt, köztúk 
szárnos ótszáz és tízezer fő közötti létszámú 
Cégé. A válaszadók mind olyan döntéshozók. 
vagy a beruházási döntéseket befolyásoló 
szakemberek voltak, akik vállalatuknál az 
1P-telefonos megoldások beszerzésében 
etenesek 


2005. február 8 


Érvek és érdekek 


Az Egyesült Államok kormányzata vizsgálatot indít annak 

a megállapítására, hogy az IBM PC-üzletágának a kínai 
Lenovo Group általi megvásárlása nem veszélyezteti-e az 
Egyesült Államok nemzetbiztonsági érdekeit. Január végén 
a képviselőház három republikánus tagja levelet intézett 

"a pénzügyminiszterhez, javasolva a vizsgálatot. Véleményük 
Szerint az üzletág eladásával olyan értékek kerülhetnek 

a kínai kormány birtokába, amelyek sértik az amerikai kor- 
"mány érdekeit. (www. infowortd.com) 


OpenSolaris 


Két hónapoal azután, hogy a Sun licencdíjmentesnek nyil- 
vánította a Solaris 10 operációs rendszerét, január végén 
bejelentette, hogy a rendszer forráskódja néhány hónapon 
belül elérhető lesz az OSI (Open Source initiative) által 
elfogadott CODL (Common Development and Distribution 
License) keretében. Scott McNealy, a cég vezetője hang- 
súlyozta, hogy a Sun ezzel több mint 1600, a Solarishoz 
kapcsolódó szabadalmát bocsátja a nyílt forráskódú fej- 
lesztők rendelkezésére. (www.computerworid com) 


Sebezhető útválaszt 


Január végén a Cisog Systems az útválzsztókat működteti 
105-tendszer három sérüékenységre hivta fel a figyelmet. 
A három hibából kettő lehetővé teszi. hogy a támadó egy 
Speciális csomagot küldve az 1OS újratöltésére kényszerű- [ 
52 az tválasztót: ha a támadó ezt gyakran meg tudja l 
ismételni, akkor megbéníthatja az eszközt. A Cisco iibo- 
Csátotta a javítócsomagot, hangsúlyozva hogy nem kapot 
sm zzzzig 


nálta volna id. furwu intorworid cse 


Memória a zsebben 


. Másfél év alatt szép pályát futott be: az USB- -memória: csodálni való kis 
különlegességből nélkülözhetetlen eszközzé vált (Cikkünk a 16. oldalon) 


Újra jön a tábla PC? 


Két évvel a billentyűzet nélkül, tollai kezelhető gépek 
Windows operációs rendszerének, a Tablet PC megjeie 
nése után a Microsoft úgy véli, a gépet árának csőkke- 
nése új lendületet adhat ennek a szegnenszek. A Tast 
ba tervei szerint az első negyedévben szállított Satedte 
R15-SE22 gépének ára 1599 dollár lesz. vagyis verseny 
képes a noteszgépekkel. A noteszgéppac másé. nagy 
szállítója, az Acer ís a korábbinál olcsóbó tousz tervez az 
$dén. A HP két új tábla PC-öpust jelent be iedrsárban; az 
egyik a korábbi modeíjéhez hasonlóan ogy tábla PC-ierr 
ús használható noteszgép lesz. A készülékek ára várat: 
an valamivel 2000 rollár alzti maradi 

2002. movemberi bevezetésük éta a ti 


a noteszgép vásártásoknak csak 1.3 százalékát ag. 
A Gartner véleménye szerint a szélesetb körben wa e 
terjedéshez az ár ugyan fotos tényező, 92 legatédb We 
lényeges az alkalmazások választéka Hiányoznak azok 
az alkalmazások, amelyek az adott felhaszrátási ter 
ten egyértelművé tennék a tábla PC előnyét a hagyon 
nyos noteszgépekkel szemben. 

Tavaly a Microsoft új operációsrendszer-vátozztot adott 
ki hozzájuk, a Windows XP Tablet PC Edíton 2005-ét 
amely a szakértők szerint a korábbinál könnyebbé tesz 
az alkalmazasok fejlesztését. 
Lapunkban tavaly nyáron próbáltuk ki négy gyártó — a; 
"Acer, az ECS, a Fujitsu Siemens és a HP — gépét, és ta 
pasztalatunk egybevágott az elemzűcégek vélemenyeve: 
Speciális felhasználási területeken nagy előnyei lehetnek 
"a bítentyüzet nélküli gépnek, óe az haza! abcaimazások 
fejlesztését erősen hátráltatja, hogy az operációs rend- 
szemek nincs magyar nyelvű kézzrás-teltsmerője. 
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Memória a zsebben 


épek tervezésébe 


ndigg ís a külvilággal - 


tógéppel 
abb 


való kapcsola 


legnagyobb probléma. 


érhetjük például azon. hogy húsz 


a meg már a koráb 


bi ár ines, PostScript 
EvoLúciIÓ 
Megesik azonban, h 


td 


irt 


Nagy memória, kis kamera 


Már sok: 
iz 5 1/4 hűvelykes 


mas mennyiséget. 


ez három méretben 
a legnagyobb (ez kétoldalas, két. 
gű néven ismeretes) 1.2 me 
tárolhat, A ma már ép- 
félben levő 3 1/2 hüvelyke. 
mez 1.44 megabájtos (bár készült bel 
2.88 megabáj 


gabájtnyi adatc 


os i3). 


nezek kínálták az 
dot az adatok kimásolására, 

Bár voltak árnyoldalaik, 
n számítógépbe került egy 
jtó. Mivel a hajlé: 
tású és nem igazán 


san próbálkoztak 


Sokáig a hajlékonyl 


foly: 


Az USB-memóniák - háttertárkent használjuk 
öket — bár ritkan, de elromolhatnak. Mit te. 
gyűnk, mát tehetünk, ha minden jel szennt 
ez történt? Kérdésünkre Molnar Gez 

Rt Adatmentes vezetője ralaszol 

- A Kürt Rt. nagy sikerrel vegez adatmentést 
Megtsdsasodott USB-mearia kzik? 
— Természetesen. Sok szempontból az s 
olyan, mant barmilyen mas hattertar 

De togalmazzunk pontosabban nemcsak USB 
Mermóriakrol van szó. hanem altalaban 

zető lapu, Masnmemoriara epuijo memonakral 
A mi szempontunkból a különböző memoria 
kártyák es az USB-memóniak voltakeppen 
egyformák. A digtális fenykepez 

esevet rengeteg mem 

tat mentenunk 


- Hány memóriakártyával akad dolguk? 
— Pontos szamat nem mondznek, de 
etet száz da 


a nagy 
ságrendet é 
rabról van s 
gy a 
rök eletú darabnak 
a hibát, az 
Tipikus hiba, hogy 


ya. US8-mernonz 
imik kí okozza hát 
matt Önökhöz kerü? 

rajta levő anyag 
lami oknal togya 


tekben az 
4 a hibák 


adat rika kivetett 


nagy res 


dása. A tejes me 


maganak 


igyjából ot 


dokumentumon. Éz a hita s kipavítható, de hogy 
mennyire, az nagyban fúgg attól, hogy mek. 
kora a hibás terület és azon mennyi adat 
- Van-e a memónáknak valami olya 
ességük. army miatt másképpen kelt 
bánni vetűk 
— Wem iga 
szer van rajtuk, mint 
ítt ís azzal kezdjük 
lementjük, és azz: 
tépesek ugyanazok, mint a hagyományos le 


tajta jet 


Pontosan olyan állományrend: 
zeken. A munkát 
ogy az egész tartalmat 


Golgazimk A technológiai 


zenredett, ússzetüri me 
M ís tudnak vatamit kezdeni? 
sak a tokozát 


sértek, akkor igen. Ha maga a memórta in. 


a kiegészítő alkatré 


aramkóre sérül meg. akkor az reál: 


nni egy meny: 
Áltatában egy nap alatt megvan a visszaál 
tott adat. s a hetyreálíítas árából körülbelül 
egy gigabájtos USB- mi 

Már két gigatájta 


memonaból is altitottunk 


I idöre hoznak különtró 
zŐ berendezésekbe, példáut orvosi műk 


ekbe való EPROM-ot. PROM-ot E 


bol 
anyerni az adatokat. 


en nem a szamítogepeken 
vezértöprogram 
d adatokat. Ni 


forest, h; 


artalmazzák 
agy memonak 


a felváltásával: a CD- és DVD.írók bizo. 
nyos tekintetben helyettesítik ís. De még 
mindig van bennük mozgó alkatrész, az 
író-olvasó maga is elég nagy helyet foglal 
el, és bár sokkal lejjebb ment az áruk. 
még ma sem flléres játékszerek. 

A  hajlékonylemeznek alíghan 
USB-memóriák elterjedése adta a végső 
döfést. Szinte melléktermékként jelentek 
meg, két máshol is használt megoldás 
kapcsolódott össze bennük, és hatalmas 
sikert arattak 


ÖSSZETEVŐK 
Mindkét összetevője egyszerű, megbíz. 
ható, nagy tömegben gyártott elem, tehát 
olcsó és stabil, 

Az egyik eleme az USB-s illesztőfelű- 
let. Ez nagy sebességű. nagyon megbíz- 
ható kapcsolatot biztosít, igen egyszerű. 
en, vagyis olcsón. Szabványát rengeteg 
cég elfogadja, s hatalmas mennyiségben 
gyárt ilyen eszközőket Az első év még 
ígen nehéz volt az USB-nek - akkor még 
alig akadt eszköz, amely ezt a fajta illesz- 
tést használta volna -, de ma már nagy 
siker. Lassan eljutunk oda, hogy amiben 
áram van, az mind kap egy USB-csat- 
lakozót Ez a felület valóban a számító- 
gép sok különböző perifériájának egysze. 
rű illesztésére készült (De nem nyert 
minden területen: a megjelenítők és cse- 
kélyebb hányadban a billentyűzet és egér 
ma ís a hagyományos felületet használ. 
ják. Ám jött helyettük sok más.) 

A másik ősszetevő a flashmemória; 
mint tudjuk, zámítógépben 
mória tápfeszültség nélkül mindent elfe. 
lejt. Kellett valami olyan memória, amely 
tápellátás nélkül is megjegyezheti a ben- 
ne tárolt adatokat 
gépbe kellett, hanem a videokészülékek. 
be, a mobiltelefonokba és sok egyébbe is 

Innen már csak egy lepes volt USB- 
satlakozóra építeni egy flashmemóri 
azt megfelelő szoftverrel a számítógép 
egyszerűen kezelheti, mint egy meghajtót. 


s nemcsak a számító- 


USB 1.1 kontra USB 2.0 


Az USB a Universal Serial Bus rvidi 

Eza szabvány a nagy számítógópgyártók 
együltműködésével alakult ki, A 
Pok sokféle 
séget okozott, nem kellemes, hogy bizonyos 
Csatlakozóból ,kitogy 


zámítógé. 
satlakozója sok kényelmetlen. 


másokból meg még 
Van a telhasználónak böven, de mivel az 

teljesen különbözőek, nem használhatja ki 
Öket. Az USB tervezésekor az volt a vezető 
gy áltatán 
ható, a billentyüzettől a monitorig mindent 


elv, hogy legyen san használ 
befogadó kapu, söt legyen több is belől 
gépen, átviteli sebessége pedig legyen 
nagyobb, mint az akkoriban használatos 
eszkózóké — vagy legalábbis összemérhető 
azokéval, Legyen soros működésű, mert az 
a legolcsóbb. Ez lett az USB-kapu; 2000 t 

n megjelent belöle a 2.0-s változat is; 
külsöre és elsöre is teljesen kompatibilis 
az 1.1-es változattal, ugyanazok a kábelek, 
eszközök használhatók hozzá. Söt visszafelé 
is kompatibits az 1.1-essel, vagyis a 2.0-s 
eszközök 1.1-es kapcsolaton keresztül is 
működnek 
A specifikáció fontos része a csatlakozók fi. 
zikai mérete: az USB-kábelek vége keskeny 
s lapos, a szabvány által leirt kettős csatla- 
kozóba betehetők egymás mellé. Az USB. 


memóriákról ez már nem mondható el. 


És mivel ez a meghajtó a Windows Me 
óta minden Windows-változatban benne 
van - és persze a Linuxokban is -, mára 
ez az adatok gyors kimentésének a legké. 
zenfekvőbb módja. 

Noha maga a flashmemória nem túl 
gyors - a nyomába sem ér a számítógé. 
Pekben ma használt memóriáknak - 
elődjével, a hajlékonylemezzel ősszeha 
sonlítva azonban szélvész gyorsasággal 
írható és olvasható; különösen, ha USB 
2.05 felületű. 


VÁLTOZATOK 
A tervezők építhetnékje nem múlt el az- 
zal, hogy USB-csatolóra építettek egy ki. 
sebb.nagyobb 
nagy próbálkozások korát éljük: mindent 
szeépítenek mindennel, azután vagy 


memóriát. Manapság a 


Olvasás sebessége 


mú áz em nm pe 


megabájtímásodperc 
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kelendő lesz, vagy nem, Lényegében elég 
felsorolni azokat a kis eszközöket, ame. 
lyek kisebbek vagy kisebbé tehetők egy 
mobiltelefonnál: mindegyik készül USB. 
csatolóval, s ma már egyre gyakoribb, 
hogy egyszersmind USB-memóriával ís. 

Hét USB-memáóriát próbáltunk végig, 
Főleg az adatátviteli sebessés voltunk 
kíváncsiak: 2, 4, ..64 kilobájtos blokkmé. 
rettel írtuk tele, illetve olvastuk őket. 

A használhatóságban a fizikai méret ís 
számít, h üz az 
egyik nagy erénye, hogy kis helyet foglal 
el. Az ís fontos, hogy mennyire közelíti 
meg a szabványos USB csatlakozó mére. 
tét, alakját. A számítógépek USB-csatlako. 
zója ugyanis általában egymás fölött van, 
ketten egy párban, és egy kövér USB-me. 
mória mellé már nem lehet mást bedugni 
- USB.kábelt sem. Sőt vani 
matervezett házak, amelyekben süllyeszt. 
ve van az USB-foglalat (USB-kábelre ter. 
vezve), s abba egy széles vállú, nagy po- 
cakos USB-memória nem fér be. 

Arra, hogy akkora USB- memóriát talál 
junk, amelyik mellett egy USB-kábelt ís 
használni lehet, szinte nulla az esély, ér: 
demes tehát hosszabbító kábelt beszerez: 
ni. A hosszabbító azért is já, mert ha a 
gépnek csak a hátán van USB-csatlakozó, 
akkor nem kell folyton mögéje kerülni az 
USB-memóriával: mert használhatjuk a 
hasszabbítót. Lényeges persze az USB. 
kulcs kápacitása is; mi csak kisebbeket 
néztünk, de hirdetésekben már látni 2 gi 
gabájtosakat is, s az igen szép méret 


sen az USB:memóriáni 


ak olyan for- 


Memória-rendszertan 


Az USB-memóriákban speciális típusú me- 
málatos. Rövid definíciója szerint 
4 flashmemória törölhető és újrairható me- 
mórla, ami tartalmát kikapcsolt áltapotban ís 
megőrzi, A különtéle memóriák megjélölésé: 
re használt rövidítések - a RAM és a ROM — 
a memória felhasználási módjára utal, nem 
a technológiára. Az EPROM, EEPROM moza: 
ikszavak utalnak a műszaki megvalósításra; 
az EPROM elektromosan programozható, 

án megőrzi a tartalmat, az EEPROM 
memóriáknak már a törlése is elektrom 
A fiashmemória ezen fajták közé illeszkedő 
új memóriatipus. Áram nélkül is megőrzi 
ROM-ok, 


mória has 


a tartalmát, akárcsak a különté 


de ez a tartalom könnyen és gyorsan módo 
sítható. A hagyományos memóriákhoz képest 
lassan írhatók ugyan, de így is gyorsabb 

a régebben használt ROM-oknál. $ok tekin: 
hangta. 
lanyl működik, gyorsabban érhetők el benne 
az adatok, és jóval könnyebb és kisebb is. 


tetben felülmúlja a merevlemezt is 


Nincs benne mozgó alkatrész, nincs minek 


€lromlania, nem ís melegszik úgy, mint egy 
mechanikus szerkezet. 

Hogy miért nem szorította még ki a fi 
memória a merevlemezt? Egyelőre a tárot 
egységre eső költségbe 
jobbak: egy ! gigabájtos USB-memória árá: 
ból nagyjából 40 gigabájtos merevlemezt 
vehetünk. Aiadi 
találunk 100 gigabájt feletti kapactásút, 


na mereviemezek 


sul merevlemezből bőven 


Nashmemóniából (még) 


is amibe, MP3 


(Egy tavaly októberi 
mutatta a 60 nanométeres technológiával 
zített 8 gigabájt kapacitású flashme 
móriát - egyszer abból is termék lesz.) 


EUsnek 64 

A kezdeteket idé: 
lék. Nagyon jópofa, aj 
súbb memória. 


ír: a Szmsung be 


ssza ez a kis készű 
cska, de a legjas 
2 megabájtos kapacitá; 
és USB 1.1-es sz 
jobbat leh de még mielőtt vala: 
ki végleg hátat fordítana neki, érdemes 
meggondolni, hogy ez is tőbb mint négy 
doboz hajlékonylemez tartalmát fogad. 
hatja be. És mennyi időbe telik négydo. 
bo; mi? 


bványú. Ma már csak 


lemezt tel 


Samsuxc 256 

Egy régebbi Samsung gyártmányú USB- 
memóriát is megnéztünk. A fő alkatrész 
nek, a filashmemóriának a Samsung az 


egyik nagy szállítója a világban. Mi egy 


szerény kivitelű. régebbi, USB Iles 
csatolójú típust mértünk. Nem is lehet 
hát sebességcsúcsot várni tőle, bár na- 


obb blokkméreteket korát meghazud: 
toló fürdeséggtel írt. Találunk rajta egy 
kapcsolót is: az az írásvédelmet aktiválja. 


0n 32 

Igen szerény kapacitású USB 
[! memória. Érdekessége 
blokkméret növekedésével. megugrik a 
sebessége 


IBM MENMKEY 64 

Mulatságos, áttetsző műanyag házba van 
zerelve. A hozzáadott zsineg végén 
van kis tok, abba tehetjük bele. Olva: 
sási sebessége szinte hajszálra ugyanak. 
kora, mint a többi USB 1.1-es memóriáé 
e a kisebb blokkméreteket valamivel gyor. 
sabban írja, mint azok. 


SM SuPER TALENT 

Ez a memória ís átlátszó házba van sze 
relve, s történetesen kék színű (kapni 
több más színben ís). 128 megabájtos ka: 
pacitáss ma már a minimum. Olvasásban 
nagyon jó eredményt ad, az írásban vi 


hogy a 


USB-memóriát ilyen formában nem vihetúntk te 
jépre, merthogy minden v 
szerszámot elkoboznak 


szont nem szereti a kisebb blokkokat 
Persze ez is viszonylagos, hiszen a 2 kilo 
bájtos blokkokban ís több mint 1 mega. 
bájtot ír fel másodpercenként 


128 megabájtos, egy kicsit feljavított USB- 
memória: a felső végébe webkamera 
van beépítve. A teljes csomaghoz 


u an 
min 


Ny 
anna wn 


megabájt/másodperc 


o 


azzal a nyakunkba 
akaszthatjuk - és bbító kábel 
arra mindenképpet £ van, ha a ki 
merát használni szeretnénk, 
mitágép. USB-foglalatába dugva. megle 
hetősen szűk körűen alkalmazható. A 
hosszabbító kábel viszonylag merev, őn 
hordó, maga az USB-memória:kamera pe 
dig igen könnyű. A lencse mögött 13 
megapixeles CCD van: a James Bond 
mek következő részét valószínűleg nem 
ezzel fogják forgatni, de képes telefoná 
láshoz való képet felvenni nag 

felel. A vele adott CD.n van megfelelő al 
kalmazást ís, sót videoszerkesztő progra. 
mokból ís megszólaltattuk és mozgófi; 
met vettünk Maj 

nem a leggyorsabb, de fél percen belül te 
leírhatjuk az egészet. A két üzemmód kő. 


még egy zsineg - 


mert 2 


át róla a a memória 


gr 


de egy 


yak 


ítashoz ceiszert kiatakátzs az USB 


ira épített MP3-lejátszá 
unk rá új tartzimat töltei 


B BAR 


an találunk egy zsineget a 
unkba akaszthatjuk, és egy 

bító USR.kábelt, hogy előrehozh 
tátsó ÜSB-kivezetését 


gép 


az USB-csatoló 
gyorsabb az adatcsere 
kat a CDénél nagy 
különösen vi 

móriák sokkal 


mó 


hajlé 


sebb használn 
gadhatatlan 
egyszerűbb például olcsósá; 


USB-memóriák nagyon gyorsak 


konylemez 


elterjedésével velük 


nzóvá teszi. És ezek a 
egbízhatóbbak, 


okszor kénye 


ők. 
hogy 


másk 


3 okán könyvben, folyóiratban ezt a leg 


bb 


Héktetként adni.) 
Max Arm 


A CheckVir tesztlabor jelenti... 


Vírusvédelmi sorozatunk 
decemberi tesztjében 
végigtekintettük az évet. 
Minősítettük a vírusvédel- 
mi rendszereket és heu- 
risztikus képességeiket is 
megvizsgáltuk: vajon 
hogyan reagáltak, reagál- 
nak a tavaly megjelent 

új vírusokra 


004-es évben az emailekben ter 
A jedő férgek és vírusok okozták a 


y és társai követték. Decem 


zt vizsgáltuk, felismerik-e vajon 
étverek az ismeretlen víruso- 
04. márciusi és augusz- 
náltuk, 
azonosítják az az- 
okat. A vizsgálathoz 


tasi víruskereső szoftvereket h; 


Europáisches 
Patentamt 


olyan víruspéldányokat használtunk, ame. 
lyeket a kipróbálandó vírusvédelmi rend- 
szerek egyike sem ismerhetett - a mosta. 
ni antivírusszoftverek persze már gond 
nélkül megbirkóznak velük. Ebből már 
természetesen adódik, hogy a márciusi és 
az augusztusi védelmeket más-más kész: 
leten ellenőríztűk. A jobb összehasonlít- 
hatóság! kedvéért százalékban adtuk meg 
a védelmi rendszerek által vírusgyanús- 
nak ítélt esetek számarányát 


Megjegyzés: Az antivírusszoftverek heu- 
risztikus képességét mérő mutatók láttán 
megállapíthatjuk, hogy az ismeretlen ví 
rusok azonosításában nem hagyatkoz 
hatunk a mostani védelmi rendszerekre. 
A biztonság csak folyamatos frissítéssel 
erősíthető meg. 


CHECKVIR MINŐSÍTÉS 

December a CheckVir tesztlabor tesztjé- 
ben a Windows XP Professional operációs 
rendszeren működő antivírusrendszerek 
keresési és irtási algoritmusát vizsgáltuk. 
A legelterjedtebb vírusokat használtuk 
fel; a Microsoft Outlook levelezőügyfél 
legírissebb változatával az e-mailek szű- 
rését külön is kipróbáltuk. STANDARD 


Europsan ——— Otfico europáen ] 
Patent Office 


des brevets li 


king for NEW challenges n ] 


al environment? 


an ÍT Professional. keen on 


minősítési szintűnek ítéltük azokat a ví 
rusvédelmi szoftvereket. amelyek minden 
fertőzött példányban felismerték a vírust 
És megakadályozták, hogy a felhasználó 
elindítsa a vírus kódját. 

Az ADVANCED minősítést azok az an. 
tivírusszoftverek kapták meg, amelyek - 
lehetőség szerint az eredeti állapot visz. 
szaállításával - kiírtották a vírust. Az on. 
access védelemben és az on.demand ke. 
resésben az antívírusszóítvemek egyfor 
mán kell működnie. 

CheckVir. MAILSCANNER minősítést 
azok a vírusvédelmi rend: 
szerek kaphattak, amelyek 
a levelezőrendszerben az c- 
mailek érkezésekor, illetve 
küldésekor . felismerték a 
legelterjedtebb vírusokat 
blokkolták őket. és a levele. 
ket csak akkor engedték to- 
vább, ha sikerült belőlük el 
távolítaniuk a fertőzést. A 
vírusok pontos listája, vala 
mint a minősítés további 
részletei a www.checkvir.hu 
weboldalon olvashatók. 

A táblázat eredményei 
nek tanúsága szerint vala- 
mennyi antivírusszoftver 
azonosította a teszteléshez 
használt 344 különböző vi; 
rus összes példányát. Abban 
azonban már eltértek, hogy 
melyik hogyan boldogult az 
eredeti állapotba való visz 
szaállítással. Az onaccess és az onde 
mand eljárás eredménye viszont mind. 
egyikben megegyezett egymással, 


AVG ANm-ViRUS 

Az AVG AntVirus Windows XP-n futó 
változata on-access és on-demand eljárás 
sal egyformán működött: valamennyi fer: 
tózött példányban felismerte a vírust. Né. 
nban csak törlés. 


hány írthátó vírust az 
sel távolított el, s voltak olyan fertőzőtt 
tömörített állományok, amelyekből nem 
tudta kiírtani a fertőzést Az eredmé 
nyek alapján CheckVir STANDARD minő. 
sítést kapi 
minden fertőzött e-mailt blokkolt, MAIL 
SCANNER minősítést szerzett 


ETRUST ÁNTIVIRUS V7.1 

Az eTrust vírusvédelmi rendszere vala 
mennyi fertőzött példányt azonosított. Az 
andemand és onaccéss keresők a fertő- 
zőtt pi ok mindegyikéből el ís távolt 
tották 2 fertózést. A termék Checkvir AD- 
VANCED mindsítést szerzett. Az eTrust 
Antívirus levelezőügyfelet védve a teszte. 
léshez használt ősszes víruspéldányt fel 
ismerte; CheckVir MAILSCANNER minő- 
sítést kapott. 


F-SECURE ANTI-VIRUS 
Az F-Secure AntVirus Windows XPa futó 
változatát teszteltűk. s az minden vírust 


t A levelezőrendszert védve 


felismert, néhány fertőzött példányból 
azonban nem sikerült őket eltávolítania. 
Az ondemand és az onaccess irtás egy. 
formán műkődőtt. A levelezőrendszer vé. 
azonosította és blokkolta az ősz 
szes vírust. Ezzel FSecure AntiVirus a 
CheckVir STANDARD és CheckVir MAIL. 
SCANNER minősítést szerezte meg. 


KASPERSKY ÁNTI-VIRUS 

A Kaspersky Anti Virus vírusvédelmi rend. 
szere a használt vírusok által fertőzött ál- 
lományokat egytől egyig felismerte, s né. 
hány tömörített fer. 
tózés kivételével tő. 
kéletesen el is távo. 
lította a vírusokat 
Az emailek ellenőr- 
zésekor minden fer 
tözőtt üzenetet blok- 
kolt. CheckVir STAN. 
DARD és CheckVir 
MAILSCANNER  mi- 
nősítést kapott 


A McAfee vírusvédet 
mi rendszere minden 
fertőzött példányt 
felismerte a fé 
zést. Egyetlen tömő- 
ritett állományt kivé- 
ve mindegyik állo: 
mányból el is távol 
totta a vírusokat; 
CheckVir STANDARD és MAILSCANNER 
minősítést szerezett. 


NOD32 ÁNTIVIRUS SYSTEM 

A NOD32 vírusvédelem a teszteléshez 
használt valamennyi fertőzótt víruspél 
dányban felismerte a vírust, s csak egyet- 
len állományt nem sikerült helyreállíta 
nia. Az ondemand és az onaccess irtás 
teljesen . egyformán Az MS 
Outlook levelezőrendszerének védelme 
is tökéletes volt; ezzel CheckVir STAN. 
DARD és CheckVir MAILSCANNER mi. 
nősítést kapott. 


Nogron AxriVixus 2005 

A Symantec szoftverének Windows XP-§ 
változatát teszteltűk, s az valamennyi ví. 
rust felismerte, sőt minden fertőzött példá. 
nyából tökéletesen eltávolította a fertőzést. 
A levelezőügyfelet védelmezve ís azonosítot, 
ta az ősszes vírust. Ezzel a teljesítmény 
nyel CheckVir ADVANCED és CheckVir 
MAILSCANNER minősítést szerzett. 


Paxpa TIraxium Axrrvinus 2004 

dows XP operációs rendszer Panda 
ent vírusvédelmi rendszer min 
den fertőzött állományban felismerte a ví: 
rusokat, s csak egy olyan állomány akadt, 
amelyet nem sikerült tökéletesen vírus 
mentessé tennie. A tómörített állományok. 
ből törölte a fertózött kódot, és az MS 


működött 


2005. tebruár 8 


" AMorton Antfirusból nem volt 2004. márcies; vállozatuak. 


C7Aheursztikus képességek teszteléshez a gyártók kurábbi vertiéjo lermékat használtok. 


Outlookban azonosította a fertőzött leve- 
leket. CheckVir STANDARD és CheckVir 
MAILSCANNER minősítést szerzett. 


TREND MICRO INTERNET SECURITY 

A Trend Micro vírusvédelmi rendszere va. 
lamennyi állományban felismerte a vírust. 
s mindegyiket tökéletesen mentesítette 2 
fertőzéstől. 


Hibátlan volt az émailek szúrésében 
ís, s ezzel CheckVir ADVANCED, vala- 
mint CheckVir MAILSCANNER minő- 
sítést szerzett. 


VIRUSBUSTER FOR WINDOWS 

A VirusBuster valamennyi fertőzött pél- 
dányban felismerte a vírust, és csak a tő- 
möritett állományokat nem sikerült fer- 


tőzésmentessé tennie. Az MS Outlookban 
sikeresen blokkolta a fertőzött emailt 
CheckVir STANDARD és CheckVir MAIL 
SCANNER minősítést szerzett 

A tesztelés és minősítés további rész 
letei megtalálhatók a. www.checkvir-hu 
oldalon. A következő hónap tesztjében a 
vírusvédelmi szoftverek futási idejét vízs- 
gáljuk. Mérjük az ondemand (felhasz- 


náló által indíthatój 
záféréskori) vínisvédelem keresési é 
tási sebességét. 

Úerons Fencse 


AZ ctaccess (hoz 


§ A tedinológia természetes 
zvezegt 
, selukmsan 


táletés ha kava 


EZ llotolka geg eét öséteg, 
Tömogaőnk § 


Decide with Confidence 


NH Budapest (xii. 
A VI. Főinformatikus Találkozó téma köré csoportosítja 
érdekelt e remérjbel válszt 


" zimnvá ela aoloznnáásts nodlástk ná 


(EE! FacLFEvr 


közelmúltban rszltezenekesél jós megoldó- 
ess imyerése. sáv. bánrikor, bárhol — ostsbizig ik az aján- 
bé elkesye ici megoldások az informatikai ír 

és hotáltany működtetéséért lelős főrnformaikosok számára 
újfajta főfójásokat okozhatnak: 


9. Megnyílnak-e űj biztonsági rések? 
jessze dgjmssrtkrmere festi 


asz dása kéretáneá 4 ba vs et 


áésáble teja 


BD smantec. 
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HEi VI. FŐINFORMATIKUS TALÁLKOZÓ 


igszínház v. 3.) — 2005. február 22. (kedd) 


A konferenciát cjáníjolc föintoratksoknak, informatikai síretégával 
fégekező ierzetesokek illetéket kööselnek ele szér 


Két.fő jelentkezése esetén további 103 kedvezményt adunk! 


Jelentkezés és részletes informóció: 


ra: 974-0172 raz: 374-0173 


infolocebc.hu 
www.cebc.hu 


" manager 


ós és 


FÓKUSZBAN 


FÓKUSZ, . sar sénéia 


Nyelv és technológia 


A számítógéppel támoga- 
tott nyelvészet területének 
a MorphoLogic Kft. az 
egyik nemzetközileg is el- 
ismert művelője. Cikkünk- 
ben a most folyó fejleszté- 

seiket mutatjuk be 


Morphologic egyik fő területe 
hnológiai alapkutatás, s az 


ti projektben. több 


székével együt 


formalizmussal 


A SZÓELEMZÉS NEM MINDEN 


sre - il yes: 


azután készíthetünk 1: 
nt a MoBiMor 


tárprogramot - olyat, 
agy a Helyette, a ragozó szinonimaszó 
ár -, beépíthetjük kúlönbözó keresőmo- 
torokta. vagy intelligens keresés csere 
álja a szó ragozott alakját. és a cszrekife. 
jezést ugyanúgy ,visszaragozza", vagyis 


sértet hagyja a mondatot - ilyen 
dul a Kilgray Kít. xFiace progr 


is a HUMOR-ra támaszkodva dolgozik). 
De egy ílyen programmal azt már nem le 
het egyértelműen meghatározni, hogy a 
menetel ígee — vagyis azt jelenti-e, hogy 
valaki katonásan vonul -, vagy főnév: az 
elmenés szinonimája. Azután nem lehet 
vele szöveget értelmezni, automatikusan 
feldolgozni. s 
lehet vele fordítani sem. Ehhez már 
nem a szavak, hanem a mondat szintjén 
kell megragadni az információt 


HÍRELEMZÉS SZÁMÍTÓGÉPPEL 

ővel elemezni lehet például 
a ,róvidhíreket", A MorphoLoógic, az MTA 
Nyelvtudorm; 
E; 


információt. kivonatolni. 


Mondatelet 


nyi Intézete és a Szegedi 
igyetem közös, NewsPro nevű kutatá: 
jektje egy olyan elemzőt adott ered: 
ményúl, amely egymondatos hírekből ki 
vonatol információt. A program gaz. 
€i híreket kategorizál: ma már nagyjából 
360 különböztet meg. A hír. 
lehet elképzelni 


hírkeretet 


keretet úgy mint egy 
kötelező és opcionális részekből álló sza: 
bályt: ilyen hírkeret például a részvényár. 
emelkedése: kötelező megadni 
hogy milyen részvény árfolyama 
de az már opcionális. hogy 
zsdén. A fej 
névkifejezések 
amok 


emelkedett. 
mennyivel és hogy melyik 
lesztés nagy bravúrja a 


rése: ilyenek pé 
agy az intézménynevek; teljes listát nem 


belőlük felsorolni, de a programnak 


mégis rá kell jönnie, hogy itt egybefüggő 
nyelvi egységről, névkifejezésről van szó. 
A program nem tudja ugyan teljes bizton. 

besorolni a híreket, mégis kiváló 


köz: statisztikai 
enítési eszközökkel 
ve egy keresőkérdésre 
arra, hogy milyen cégeket vásárolt 


ációbányászati es 


mond 


meg az X biztosító az utóbbi 5 évben?" 
vagy arra, hogy .hogyan változott Y ré- 
szesedése a Z cégben?" - gyors választ 
adhat az elemzések alapján 


FORDÍT-E A , FORDÍTÓGÉP"? 

A számítógépes nyelvészeti kutatás klasz- 
szikus problémája a fordítás és a fordítás 
támogatás A két megközelítés győkeresen 
eltér: a gépi fordítás bemenete egy sző 
veg, kimenete pedig egy másik nyelvű - 
nem tőkéletes, de remélhetőleg érthető 
est. Ami a kettő között van, kete 
doboz" legalábbis a felhasználó szemében. 
A fordítástámogatás a profi fordítók mun. 
káját teszi hatékonyabbá, főleg korábbi 
fordítások újrahasznosításával. A fordító 
egy ilyen eszközre támaszkodva jó minősé- 
gű fordítást hozhat létre. A MorphoLogic 
MetaMorpho rendszere gépi fordítórend- 
szer; MoBICAT változata a MoBiMousé 
programban korábban megismert módon 
működik: a felhasználó a szöveg fölé vi: 


sző 


kívül. népsz 
körbe 


rű ez az eszköz, és széles 
ják a katalógusáruházak is 
-, arra kötelezik a náluk munkát 
kat, hogy telműen fogalmazzanak 
pontosan fejezzék kí magukat. Az ilyen 
munkahelyeken a hivatalos nyelvhaszná 
latban fel kell adni a választékos. képsze: 
rű fogalmazást, mert különben nem lehet 
gépi fordítással olcsón, nagy mennyiség: 
ben és gyorsan fordítani, 
kesztőbe épülő ellenőrzóprogram szöveg; 
szerkesztés közben ellenőrzi a mondato. 
kat, és ágyelmezteti a felhasználót, ha va: 
lami a gépi fordításban többféleképpen 
fordítható le, A felhasználónak az ilyen 
mondatot át kell fogalmaznia. A kontrol: 
lált nyelv bevezetése költséges, de a beve: 
zetés után a fordítási költségek esetleg a 
tizedükre csökkenhetnek, s ez a befekte. 
tés 2-5 éven belül megtérül a sok fordí 
tással dolgozó vállalatoknak. 

A MorphoLogic nemcsak a nyelvi elem. 
zők fejlesztésében tölt be fontos szere. 
pet. hanem a nyelvi erőforrások fejleszté- 
sében is. Ez űzemelteti az Igazságügyi 
Minisztérium által kidolgozott. tőbb mint 
23 ezer címszavas, négynyelvű európai 
uniós terminológiai adatbázist; ennek a 


A szöv 


Egy szóelemzési példa 


szi az egérmutatót, majd ott hagyja. Az 
angol-magyar változat már a piacon 
kapható (www.mobicat.hu), s egy pályá. 
zati projektben készül a magyar-angol 
változat ís - a NewsPro rendszert készi 
tó, s a MorpholLogie vezette konzorcium 
taboratóriumaiban. A cél egy olyan rend: 
szer létrehozása, amellyel a vállalkozá; 
sok még jobban kihasználhatják az Euró: 
nai Unió kínálta elányőket. A MetaMor 
pho rendszer a hagyományos fordító: 
programoktól eltérő elvet használ: a cél 
nyelvi szöveg gyakorlatilag a forrásnyelvi 
éktermékeként" jön létre. 


lemzés .m 


EGYELŐRE CSAK KORLÁTOZOTTAN 

Bár nincs általános megoldás a gépi for. 
dító rendszerek nyelvi képességeinek ja 
vítására, egy-egy szűkebb területen ez 
mégis lehetséges: a kontrollált nyelvek" 
alkalmazásával. A kontroltált nyelv olyan 
részhalmaza az emberi nyelvnek. amely 
számítógéppel egyértelműen elemezhető, 
és így automatikusan és jó minőségben 
odastssza fordítható a nyelvek között 
Azok a vállalkozások, amelyek bevezetik 
4 kontrollált nyelv alkalmazását - manap 
ság például az autógyártók között rend 


kkal telefont haja) 


gy egész kosarat. 


httpz/www.mobidic.hu/eujog címen le- 
het eljutni a nyilvános lekérdezi 
re. Az anyag Az Európai Unió hivatalos 
kifejezéstára címmel 2004 decemberében 
többféle formában ís megjelent a SZAK 
Kiadóval közösen kiadott nyomtatott szó. 
tár alakjában, valamint a MoBiMouse 
Plus program formájában - a könyv mel 
lékleteként vagy a Aittp; 
logíc.hu/ helyről letőlthető állományban 
A. Morphologic egy eContentit 
nológiai pályázaton ís nyert az Euro 
TermBank célja a tóbb újonnan csatlako 
zott ország (a balti államok, Lengyelor 
szág és Magyarország) európai uniós ter 
minológiájának összehangolása, a megle- 
vő terminológiai erőforrások fejlesztése. 
A MorphoLogic az MTA Nyelvtudomá; 
nyi Intézetével közösen kifejlesztett egy 
olyan rendszert ís, amely automatikusán 
sorolhat be dokumentumokat az Európai 
Bizottság és az Európai Parlament által 
használt Eurovoc osztályozás szerint 


felületé. 


www.morpho: 


mi: 


Egér szótárakkal 


MorpholLogjc kiforrott, sokéves 

A: visszatekintő nyelvi eszkő. 

zei nemigen okozhatnak kellemet 

len meglepetést a hazai szoltvertermékek 
felhasználóinak. 

Az 1998-ban megjelent MoRiMouse szó- 

tárnrogram igazi újdonság volt a többi 


Menet World, 120103 


Aa ir tbe cat 
Mare pocihcally, 
dece cormmrumai 
Mamát tó Vay Ér 


mouscan módszerrel alakítja karakterkód. 
dá, A MobiMouse ezért olvassa ki telepí 
tés után az operációs rendszer fontjait - 
hogy majd felismerhesse őket a képernyőn, 
A módszer olyan sikeres volt a felhasz 
nálók körében, hogy a Morphologic vala- 
mennyi uj szótárát ezzel a felhasználói 


Cstnnászod méuríy and máragemezt ot wnreless LAN ís a rapjály gyosruag rad aa elibe 
WAN demuz mich az a mwtich, appikante. et router sz nind ha tres aa szlogen pebüer 
rosa many mreamlined, or kghtwesght rare men pocat 


Tis ér ek mile ót) 


Ej 


1. ábra. Több szótárral is dolgozhatunk egyszerre 


szótárprogramban a keresett szót vagy 
kifejezést így vagy úgy a felhasználónak 
kellett bevinnie az őnálló ablakban meg 
jelenő szótárba, a MobiMousz-ban viszont 
elég volt a kérdéses szóra vinni a képer 
nyőn az egérkurzort. A program a képer- 
nyómemóriából kiolvasta a szót és egy 
lebegő ablakban megjelenítette a hozzá 
tartozó találatokat A módszer látszólag 
pofonegyszerű, de ne felejtsük el, hogy 
a Windows grafikus felületű program, ahol 
a betűfelismerést az OCRtechnológiához 
hasonló, a Morphologic által kifejlesztett 


felülettel látta el, meg. 


A sorozat most a következő szótárak. 
ból áll. 

2 MaBiMouse Ptus 2005 - főleg webbőn 
gészéshez ajánlott angol-magyar szótár, 
nyelvenként 4040 ezer szóval és kifeje. 
zéssel. A korábbi MoBiMouse program. 
mal gyűjteni lehet a fel nem ismert szzvakat 
És tavábbítani őket az interneten 2 Mar. 
phologícnak, Az új szótárban már benne 
van vagy 7 ezer ilyen elküldött szó. 

" Akadémiai nagyszótárak - az első 
az Akadémiai Kiadó Országh féle angol- 
magyar, magyar-angol szótárnak 400 ezer 
szavát és kifejezését, a második a Halász 


Tat ] 
Tsumami 


rábbi, önálló ablakos 

felületet ís. Az új sorozat, a MobiMouse 
Plus egyszerre több szótárt is kezel, de a 
felhasználói felületet csak egyszer kell te. 
lepíteni, az újabb szótárakkal az adatbázisa 
bővül Az I. ábrán látható ablakban há. 
rom különböző szótárból tűnnek fel a talá 
latok. Nem kell szükségképpen minden te. 
lepített szótárt használnunk; a szótárakat 
felsoroló ablakban bármikor lezárhatjuk 
és megnyíthatjuk őket. 


Felolvas a gép 


magyar Speech Technology Kft 
összel megjelentetett egy szoftvert 
dokumentumok PC-vel való felol- 
Vvastatására, Ezt a szoftvert, a Speakboar- 
dot sajnos interneten, telefonon vagy 
elektronikus levélben aktíválni kell — ak 
tiválás nélkül 15 napig használható -: 
egyebekben gyors és egyszerű a telepí 
tése. Megtórténhet azonban, hogy egy 
korábban telepített médialejátszó fogja" 
a hangínterfészt, és a Speakbord emíatt 
nem műkődik; ilyenkor el kell távolítani 
ezt a korábban telepített lejátszót 
A program a Start menüből indítható, 
elindulhat azonban automatikusan is 
rögtön a Windows betőltődésekor. Hasz- 


nálata a Wordból és az Outlóokból a leg- 
ögyszerűbb: csak kijelőljük a felolvasta. 
tandó szövegrészt és megnyomjuk az 
eszközsávon a Speakboard ikont Más 
Officsalkalmarásból vagy bőngészóből 
előbb a Vágólapra kell vinni a szóveget: a 
Vágtólapra tett szöveg automatikus felol: 
Vasása persze kikapcsolható. PDF-ál- 
lományokban csak a teljes szöveg jelöl 
hető ki és másolható - hacsak a doku 
mentum készítője le nem tiltotta a szó. 
vegkíjelölést, mert akkor semmi sem -, 
vagyis csak teljes PDF-dokumentumot tu- 
unk felolvastatni. Az egyszerű, TXT kiter 
Jesztésű teljes szövegállományokat nem 
kell semmilyen más alkalmazásban meg 


tartotta azonban a ko. 2. ábra. A MoBiMouse és a MoBiCAT együtt ís használható 


féle német-magyar, magyar-német szó- 
tárnak a teljes anyagát, mintegy 500 ezer 
szavát és kifejezését tartalmazza. 

" MoBiMouse Pius Informatikai Nagy- 
szótár — a Szak Kiadóval közösen megje. 
lentetett angol-magyar informatikai szó- 
tár 30 ezer címszóval 

" MoBiMouse Plus Iskolai Szótár - a 
Szentírmay Lyane által szerkesztett, 25 
ezer angol szót és kifejezést tartalmazó 


nyitni: azokat a Speakboard maga is ke 
zelheti: csak ki kell jelölni őket, és a jóbb 
egérgomb lenyomására megjelenő gyors. 
menúből ki kell adni az Olvas parancsot 

A felolvasott szöveg az olvasás űtemé 
ben - egy külön ablakban - meg is jele 
níthető, a futó alkalmazástól függetlenül. 
A leírás szerint a programban két magyar 


szótárt a Park Kiadó jelem 
könyv alakban. még 1995-ber: 
fonetikai jelekkel megadja 2 iciej 
egyéb nyelvtam információvai 
gyó ige stb) szolgál 

" MoBiMouse 
kincstár - az Aula Ki 
ban megjelent Angol-M: 
Gazdasági Szókincstár 
mazza. Mivel ez megjehető 
kus szókincs, megkapjuk vele 
Mouse Pius 2005 alapszótá 
a felhasználók. akiknek ez 
kérhetik alcsóbb, atapszótár nélkül 
tozatban 

Az Igazságügyi Minisztérium Fordi 
táskoordináló Egysége 1997 és 2004 kő. 
zőtt közel 100 ezer jogszabályatázit for 
díttatott magyarra. Ebben a munkában 
alakult ki az Európai Unió hivatalos ki 
fejezéstára a hivatalos jogszabályi termi 
nológia közel 23 ezer szócikki 
négynyelvű - angol, német, franci 
magyar - szótára. Ez a Szak 
közösen kázdott szótár köny 
kapható, s megvehető elektronikus for 
mában ís, a MoBiMouse Plus felűlette 


FORDÍTÁSTÁMOGATÁS AZ INTERNETEN ÁT 
Régóta várt lehetőség 2 minimális emberi 
közreműködéssel elvégeztethető fordítás. 
A MorphoLogjc új szolgáltatása, a MOBICAT 
teljes angol mondatok lefordítására tesz 
kisérletet A rendszer . imuló". 
központi kiszolgálóján fut. és előfizetési 
díj fejében az internet 
Együttműködik továbbá a MoBiMousc 
Plus szátárakkat a 2 
hogy mít ad a MoBIM. 
egyűtt egy Word-dol 


A s 


s. és 


Pius 


sági Szó. 
Óó gozriozásá 


r Tematikus 


dőval 


át használható. 


ábra art me 


KUKK Ha többet ak 


Em ren szretage ba 


(egy férfi és egy női), valamint három an- 
gol hang közül választhatunk: az álta 
lunk kinróbált változatban a két magya 
ron kívül csak egy angol férfihang volt 
A felolvasás sebessége egy 20 fokozatú 
(-I10től st0ig terjedő) skálán szabályoz 
ható. A beszéd minősége a géphanghaz 
képest jó és érthető. A magyar hing 2 
magyar nyelvnek megfelelően a szó el 
re teszi a hangsúlyt. de a mondatoknak 
nincs hanglejtésük. ezért kissé monoton 
a hangzás - és ez hosszú tívon (árasztó. 
Mivel a Speakboardot alidhanem főleg 
Vakok vagy gyengén látók használják. 
azért szinte valamennyi funkciója elérhe 
tő billentyűkombinációkka! ís. 

A kiéjthető szavak készlete bávíthető 
egy, a program mappájában levő állo 
mányba felvehetjüűk az idegen szavak ki 
ejtésének módját. például BBC - bí bí szi 
formában. 


Megszoktuk már, hogy az 
alapkutatások költségei 
miatt a hazai műhelyke jó 

része csak követheti a világ 

élvonalát, a gyakorlati 
alkalmazásokat pedig 
importáljuk, még akkor is, 
haazitthonelért eredménye- 
ken alapulnak. A beszéd- 
technológiában szerencsé- 
re nem ez a helyzet 


beszédtechnológiai kutatások és 

az eredmények felhasználásával 

folytatott termékfejlesztés nemzet 
közileg is elismert központja a Budapesti 
Miiszaki és Cazdaságtudományi Egyetem 
Távközlési és Médiainformatikai Tanszé- 
ke. Itt Gordos Géza indította el 1969-ben 
a beszédkommunikáció és a beszédfeldot 
ozás gyakorlatilag minden jelentős terü- 
letén a kutatást és fejlesztést. Eredmé 


nyeiket 1982 óta folyamatosan a gyakor. 
latban is felhasználják, a T-Mobile (koráb- 
ban Westel) Rtnél például 1999 óta üze. 
mel az elektronikusíeveleket felolvasó 
Mallmondó szoftverűk. 2002-2003-ban 
készítették el az első magyar nyelvű 
VoiceXML böngészőt 

1992ben a tanszéken fej 
lesztett többnyelvű MULTIVOX 
felolvasárendszer a Software for 
Europe verseny egyik 
nyertese lett. A MULTIVOX-nak 
van szabadon terjeszthető, ingye- 
nes változata is, amelyet a vakok 
és a gyengén látók széles körben 
használnak. 1996-ban a Távközlé 
§i és Jelfeldolgozási Laboratórium 
méróműszere az Európai Innová- 
ciós Díj egyik díjazottja lett, és el 
nyerte a KHVM Innovációs Nagy 
díját is. 
2001-ben mutatták be üzemi 
körülmények kózött a hálózatos 
SMSfelolvasó rendszert, és 2003 októ- 
bere őta műkődik (korábban Westel) 
a T Mobílenál az SMSmondó, a M.T, 
Systems Kítvel közösen fejlesztett. mo- 
biltelefonon futó SMS-felolvasó szoftve- 
rük. A program egy másik termékükre, 
a PROFIVOX szövegfelolvasóra támasz- 


kodik, a Symbian operációs rendszerű te. 

lefonokon — például Nokia 3650, 7650, 

6600 - fut, és mindőssze 1.4 megabájt 

memóriaigényű alkalmazás. Lehetővé te 

Szi, hogy a felhasználó saját rövidítés és 

szólista felolvasási jegyzéket készítsen 

(például az email szót lehet 

emil vagy ímél hangalakban 

felolvastatni), 

A telefonra telepített szoftver 

a jó hangminőség mellett gyors 

működést garantál, egy átlagos 

60-80 karakteres SMS-t mind. 

Íh őssze 34 másodperc alatt ala- 

kít beszéddé, A fogadott űze- 

net felolvasása során megad- 

ható, hogy milyen adatokat 

hányszor, milyen sebességgel 

vagy hangerővel szeretne a 
felhasználó hallani. 

Az SMSmondó 2004-ben az 
Innovációs Nagydíj pályázat 
informatikai területének I. he 
lyezettje lett. 

A PROFIVOX-ot alkalmazza többek 
között a Volksbank Hungary beszélő 
bankjegykiadó-automatája, a  Generali 
Biztosító automata telefonközponija, íl- 
letve a vilaghallo.hu szépirodalmi inter- 
netes könyvfelolvasó webhely. 2004 feb- 


árjában a T:Mobilemál helyezték üzem; 
, a szintén a PROFIVOX-ot felhasználó, 
a I18as vagy 1230-as számon elérhető 
automatikus szám szerinti tudakozó 
megoldást 

1999-ben a tanszék őt jelenlegi és egy 
korábbi munkatársa (Gordos Géza, Né. 
meth Géza, Olaszy Gábor, Tatai Péter, Ta. 
kács György és Vicsi Klára) megosztott 
Akadémiai Díjat kapott a beszédkutatás 
terén elért eredményelért. 2000-ben Gor- 
dos Géza tevékenységét Széchenyi-Díjjal 
ismerték el. 

2004. március 15-én Gordos Géza, Né. 
meth Géza és Olaszy Gábor a Parlament. 
ben vehette át a köztársasági elnöktől 
a Magyar Köztársasági Érdemrend Tisz- 
tikeresztjét. 

A kutatási és fejlesztési eredményeket 
az oktatásban is felhasználják; 2001 tava. 
szától a BME VIK Informatika Szakon az 
alapképzés keretében Beszédinformációs 
Rendszerek néven féléves, önálló tárgy 
indult, amelyet tavaly 250 hallgató kez- 
dett tanulni, 


KUKK Ha többet akar tudni 
mm grata 


Szótár 


zámos webhely kínál ingyenes szó. 

tásszolgáltatás, de a használa 

tukhoz állandó internetkapcsolat 
szükséges. Vannak azonban az interneten 
ingyenesen letőlthető szótárak - még ma- 
gyar is, bár nekünk csak angol-magyar, 
magyar-angol párost sikerült találnunk. 
Ezektől persze nem várható el ugyanaz a 
funkcionalitás - igényes felület, további 
szolgáltatások stb. -, mint a kereskedel 
mi változatoktól, arra azonban jók, hogy 
ha nincs állandó internetkapcsolatunk és 
nem jut eszünkbe egy szó, akkor ne kelk 


ingyen 


jen felállni és elballagni a könyvespolcig. 
Két ilyen szótárat mutatunk be, a Free. 
hang és az Everest szoftverét. A Freelan- 
tet a Attp://wuns.Íreelang. net/ dictionary 
fndex.htrni címről tölthetjük le. Egy 
apró, 276 kilobájtos program adja a fe 
lületet. s tőbb mint 50 szóállományt tölt 
hetünk le hozzá, még olyan egzotikus 
nyelvekhez is, mint a baszk vagy a zulu; 
a nyelvpár másik tagja mindig az angol 
A szóállomány gazdagsága meglehetősen 
változó; a magyar-angol lista 98 ezer szót 
tartalmaz, az angol-magyar 63 ezret, s erre 

még büszkék is le- 


hetünk. mert példá- 
ul az angol-francia 
állomány csak 38 
ezer szavas. A leg 
kisebb az eszkimó 
(inuít)-angol szólis- 
ta 696 szóval, a leg 
nagyobb a német- 
angol 178 ezerrel és 
az angol-német 128 
ezerrel. 

A kezelőfelőletet 
és a szólistát ugyan 
abba a könyvtárba 
kell telepíteni, kű 
lönkülön; egy felő. 
lethez tőbb szótárat 
15 telepíthetűnk, s 


mindegyik nálló té 


telként jelenik majd meg a Start menűben. 
A kezelőfelület - mint az ábra mutatja - 
meglehetősen egyszerű, az az egyetlen 
szolgáltatása, hogy bővíthetjük a szólistát. 
Az Everest szótárat, pontosabban a 
kezelőfelületet a Aitpz//uwut.freessoft.ro 
tnder-en.htmi címról tölthetjük le. Van 
Linuxváltozata is, és több nyelv közűl vá. 
taszthatunk, de a magyar nincs közöttűk. 
A szótárlistában találunk például 63 ezer 
szavas angol és 32 ezer szavas francia 
színonimaszótárat A magyar nyelvet 
egyetlen tétel képviseli, a 123 ezer szavas 
Hungarian-Englísh Standard szótár, Ezt 
a szótárt is egyszerű telepíteni, s a lető 
tátt szótárállományt ís. tugyanabban. a 
mappában kell kicsomagolni és telepíteni. 
A kezelése némileg bonyolultabb, mert 

a két szólistából (angol-magyar, magyar 


angol) egyszerre csak az egyiket kezeli. 
és ezt be kell töltenünk neki; ígaz, beállít. 
ható az automatikus betőltés ís, A lista 
mindkét oldalán keres, azt azonban meg 
kell mondanunk neki, hogy a beírt szó 
angoke vagy magyar. Jóval több kifeje 
zést tartalmaz, mint a Freelang szoftvere, 
és megadhatjuk, hogy hogyan válogas 
son a kifejezések között (tartalmazza a 
szót, ezzel a szóval kezdődik, teljes szó, 
pontos egyezés. 
Ez a program a 3.1es változatnál tart. 
a román Daniel Viadutu fejlesztése, 
SZERKESZTETTE: ÖSÓNIÁN SANDON 


New Yorkban megkezdődött Bernard 
Ebbersnek, a WoridCom korábti ve 
gatólának bírósági tárgyalása, Ebbers 2002 
áprilisában mondott le a távközlési vállalat 
könyvelésének meghamisítása miatt 

az ügyészség kilenc vádpontban nyújtott be 
v keresetet ellene. Az 
Ebbers akár 10 év börtönbüntetésre és egymillió dollár 
pénzbírságra is számíthat. (106 


ennyiben eíítólik 


Franciaországban a mobiítet 


on egyre erűbtv 2003 
volt mobilja, tavaly 
Mindhárom 
bár tavaly 


Végén a lakosság 69.1 


erten pe 
gáltató nővete e 
ekedés gyen 


alésáni 
zetői sz 


armadik ge 


zerint azonban az Űj tele 


Iyekkel már videoállományok ís megtekinthetők, nem vonz 


ák különé 


Hitelkártya telefonban 


Az utábhi időben a hitelkártyacégtek is (elis 
hogy kis összegű vásárláskor kényelmetlen lehet 
a kártyás fizetés, ezért olyan új konstrukciókat 
vezettek be, mint a MasterCard PayPass. Az , érin. 
tés nélküli fizetés" lehetővé teszi, hogy a 
kat csak elhúzzák egy olvasó előtt és a fizetés 
megtörténik, Ehhez még aláírásra sincs szűkség. 
A technológia hamarosan a mobiltelefonokban is 
megjelenhet. 

A .mobiltelefonos hítelkártyák" elterjedését szor: 
galmazó Inírared Data Association igazgatója, 
Ron Brown szerint azért áll nagy jövő a mobiltele. 
fonos fizetés előtt, mert a telefonjukat az emberek 
mindenhová magukkal viszik, A fogyasztók vár. 
hatóan hamar megszeretik majd a mobiltelefonos 
fizetést, hiszen ezt a módszert használva nem kell 
a táskájukban vagy a tárcájukban kotorászni kár- 
tyájuk vagy készpénz után. 
Ázsiában egyre szélesebb körben terjed a mobilte 
lefonos fizetés. A legnagyobb japán mobilszolgál 
tató, az NTT DoCoMo már tőbb. mint egymillió 
olyan mobiltelefont adott el, amely egyben pénz 
tárcaként is működik, s ezekkel az ország több 
mint 13 ezer űzletében lehet fizetni, 

A FeliCa technológiát támogató üzletekben a vá 
sárló egyszerűen a pénztárgép Itolvasója elé tartja 
telefonját, és a fizetés máris megtörtént Egyes 
Vasút: és légitársaságoknál helyettesítheti az utas 
jegyet, de a Hayakawa apartmanjaiban a mobil 
már kulcsként is használható, A telefonon a szám 
laegyenlegek és a fizetési tranzakciók ís nyomon 
követhetők. Dől már egy lépéssel elő. 
rébb járnak, mivel a mobiltelefonok hitelkártya 
ként ís használhatók 

A VISA illetékese szerint az amerikai fogyasztók 
valószínűleg lassabban térnek majd át a mobiltele 
fonos fizetésre, mint a japánok vagy a koreaiak. 
mivel a Távol-Keleten sokkal inkább megszokott, 
hogy a mobiltelefon tőbb feladatra ís alkalmas. 
A helyzetet tovább bonyolítja, hogy az Egyesült Át 
lamokban tőbb mobilszolgáltató műkődik, ez pe: 
dig hátráltathatja a közös szabványok és űzleti 
modellek bevezetését 

A mobiltelefon és a hitelkártya házassága persze 
ném lesz zökkenőmentes, mivel például komoly 
biztonsági problémát vet fel. Mi történik, ha vala 
kinek ellopják a mobiltelefonját? Erre a problé 
mára adhat megoldást, hogy a felhasználónak min. 
den fizetéskor be kell billentyűznie telefonjába 
egy kódot 


ártyá 


Magasabb szinten 


Az RFID-ről ma sokféle vélemény terjed: új kor küszöbét jelzi, nem ís olyan 
fontos, forradalmasítja az életünket, nem életképes. Az IBM sok időt 
és energiát fektetett a lehetőségek elemzésébe. A következőkben ezek 
eredményeiről számolunk be (Cikkünk a 24. oldalon) 


Magasabb szinten 


öbb - a japán yvamatói, a franciaor- 
szígi La Gauded és az amerikai 
gaithersburgi - kutatóbázisán vég 
zett vizsgálatokat az IBM, és ezeknek 
egy részét a Philips Semiconductorsszal 
közösen folytatta. A kutatások eredmé 
nyeként az IBM nemrég egy egész sor 


szolgáltatást jelentett be, amelyek révén 
felgyorsulhat az RFID-technológia elfoga: 
dottsága az ipari és középvállilatokon 
belül. A szolgáltatások között a tanács 


Ilyen lesz a Philips NFC-rendszere, ha elterjed 


belső pilot tesztek elvégzése, valamint tel 
jes rendszertelepítés is szerepel. Az IRM 
az űj lehetőséget az ipari ágazaton belül 
elsősorban az autógyártó, a védelmi, az 
ari, a fa- és papírfeldolgo- 
rónikai szektornak 
ajánlja. A középvállalatoknak az RFID a 
senyképesség növeléséhez adhat se 
gitséget a giobális piacon. 


zó, valamint az elel 


Kössz, AZ ÜGYINTÉZŐ 
novemberben az IBM tanulmányt 
tott ki az RFID alkalmazásának új 


geiról. Szerzőie. Hagen Wenzek 
az IBM Business Consulting Services 


csoportvezetője szerint az RFID. poten- 
ciálja, ahogy ma ismerjük (az ellátási 
lánc egyik elemeként) ,épp hogy csak 
érinti azokat az előnyőket, amelyeket ez 
a technológia nyújthat" A tanulmány 
bevezetőjében Hagen Wenzek hangsú- 
lyozza: Ahogyan a webböngésző csak 
szikrája volt azoknak az innovatív fel 
használási megoldásoknak, amelyeket az 
internet lehetővé tett, illetve messze túk 
mutat az egyszerű webmegjelenítésen, 
ugyanúgy az RFID is hamarosan megha- 
ladja a tárgy. és készlet. 
követés szintjét, és fon. 
tos elemévé válik a 
következő generációs 
elektronikai . eszközök- 
nek. Az RFID ugyanis 
több mint a termék- 
ttvártás és disztribúció 
innovációja; ha azt ősz- 
szekapcsolják a megfe 
lelő hálózati infrastruk. 
túrával, az informatikai 
eszközök — működését 
emelhetik új szintre." 
Hagen Wenzek részle- 
tesén is bemutatta ta 
nulmányának főbb ered: 
ményeit az IBM La Gaudei kutatóköz- 
pontjában. Fzek között több olyan is van, 
amelyek nemcsak ipari szinten alkalmaz 
hatók, hanem a mindennapi életben is. 
A Nokia például RFID-csomagot kínál 
az 5140-es modelljéhez. Ez lehetővé te: 
szi, hogy minden információt leolvashas 
sunk bármely tárgyhoz kapcsolt RFID- 
címkéről Ugyanezzel a technológiával 
nagymértékben javítható a repülőtéri 
csomagkezelés megbízhatósága is. Az ed- 
dig végzett tesztek alapján a vonalkó 
dos megoldás 20 százalékos híbalehe 
tősége 0.2 százalékosra csökkent RFID. 
del. A Las Vegasi McCarran Nemzetközi 


Normák és szabványok 


Mint az adatcsere terén áltatában, az RFID- 
technológiában is alapvető a megfelető. 
, szabványok eltogadász. A felhasználható 


ís figyelembe kell venni az RFID-technoló- 
giz további fejlesztése során: 

9 Az RFID infrastruktúrát úgy kell tervezni, 
hogy az bővíthető legyen. Kiemelt figyelmet 
kel fordítani arra, hogy a technikai fejlesz- 
téseket fupgrade-eket) szoftveresen lehes- 
sen végrehajtani. 

" Aleolvasók megbízhatósága az egyik leg- 


fontosabb feltéteie az RFID sikerének. Ma a 
leolvasás gyenge pontja. amikor sok címkét 
kelt egyszerre leolvasni, például egy rakla- 
pon több száz terméket. A munkatolyamat 
adatolvasási részét tehát még javítani kell. 
4 Szintén nagyon fontos, hogy milyen mó- 
Gon kapcsoljuk őssze az adatleolvasást 

a végfeldolgozó (backend) rendszerekkel, 
RFID köztesszoftverre van szükség ahhoz, 
hogy ósszegyűltse az adatokat és elvégez- 
ze azok előzetes feldolgozását. Ma még 
kevés RFAD-megoldásszállító kinál kitorrott 
köztesszoftvert; az IBM a WebSphere, a Data 
Management és a Tivoli családok egyes ré- 
szeit használja erre a célra. 

5 Minden egyes RFID-projektet megvatósi- 
tási tervek kell megelőznie. Az RFID-t nem 
Tart pour Part alapon alkalmazzuk, hanem 
azért, hogy javítsa a termelékenységet. 


Repülőtér a közeljövőben tervezi ennek 
bevezetését 

Hagen Wenzek után Saleem Mivan, a 
Philips félvezető  űzletágának globális 
stratégiai szövetségek és programok cso- 
port vezetője a vállalat saját megoldását, 
a Near Field Communjcationt (NFC) mu. 
tatta be. Saleem Miyan a következő terü. 
leteken lát fejlődési lehetőséget: újrait. 
ható DVD, digitális TV, új megjelenítési 
(display) megoldások, a kapcsolati lehe 
táségek bávítése (például WiFi), azono. 
sítás és a mobiltelefonos megoldások. 
Nagyjából az utóbbi kettő összekapcsolása 
az NFC; meghatározása: elektronikus 
eszközők közötti róvid hatótávolságú, veze 
ték nélküli biztonságos kapcsolat. A rend- 
szer a Philips által kifejlesztett, RFID-hez 
hasonló lapkatechnológián alapul. A teszte- 
lési fázis már befejeződött, és a technoló- 
giai ipar több nagy vállalata bekapcsoló- 
dott a projektbe: a Sony, a Nokia, a Sam- 
sung, a Motorola, valamint a VISA és a 
MasterCard. Alkalmazási lehetőségei gya- 
korlatilag végtelenek, ami szükséges hoz- 
zá: chipkártya, annak fogadására alkal 
mas mobiltelefon, valamint a kártyával 
kommunikációra alkalmas terminálok. 
Segítségével nagymértékben kiküszőből 
hető a papír alapú ügyintézés. Ha valaki 
üzleti útra készül, interneten megrendeli 
a repülőjegyét és a szállást A repülőté. 
ren egy úgynevezett kioszknál azonosítja 
magát NFCmobiltelefonjával és az abban 
lévő kártvával. majd azonnal megkapja 
beszállókártyáját: a szállodában nincs 
szükség recepcióra, mivel a vendég a ki. 
oszknál az azonosítás után megkapja 
szobája kulcsát (belépőkártyáját), majd 
az NFCtelefon segítségével fizethet is, 
mivel a chipkártya bankkártyaként is al- 
kalmazható. 


BIZTONSÁGOS REPULES 

A repülőgépipar az RFID-t nemcsak a cs0- 
magok azonosítására használhatja. hanem 
a gyártás terén is. Az Aírbus erre vonatko 
zó terveit Jens Heitmann, a vállalat rend: 
szer: és berendezésszabványosítás cso- 
portjának vezetője ismertette La Gaudeban. 
A repülőgépgyártás során kritikus fontos- 
ságú az alkatrészek adatainak pontos 
rögzítése és nyilvántartása. A címkékre 
felírt vagy vonalkódos azonosítási szá 
mok lekophatnak, ezért nem teljesen 
megbízhatók. Az RFID-technológtával ez 
kiküszöbölhető, de tőbb más előnye ís 
van nincs szűkség optikai kontaktusra 
(mint a vonalkód esetében), az adatát 
vitel a címke és a leolvasó között automa 
tikus, kevesebb a papírmunka További 
előnye az RFID-ímkének, hogy sokféle 
adatot tárolhat Egy repülőgépalkatrész 
esetében például lényegesek az olyan in- 
formációk, mint: eredetie az adott alkat 
rész vagy másolat? Megfelelően vant 
konfigurálva? Mikor történt a legutóbbi 
karbantartás? Biztonságos? 


RFID-bemutató La Gaude-ban: az első képen 
Jobbra, a falon leolvasó, a dobozokon RFID- 
címkék; a második és a harmadik képen 

a leolvasás eredménye és az adatok rögzítése 


További előny, hogy az adatmenny: 
iségtől függően másmás megoldás is 
használható - folytatta Jens Heitmann. 
Alacsony  adatsűrűség esetén távólabb- 
ról (egy méterről) is el lehet végezni a le. 
olvasást, 915 megahertzes frekvencián, s 
a gyorsaság érdekében tőbb transzpon- 
derrel. Nagy adatsűrűségnél, amikor az 
adatok pontossága ís fontos, a leolva: 
sás 1256 megahertzes frekvencián törté- 
nik, egyetlen transzponderrel, és közvet. 
len közelről (0-5 mmees távolságról). Az 
RFID-címkék jól használhatók a légi köz- 
lekedés meglehetősen mostoha körülmé. 
nyei között is, ahol nagy lehet a hőmér 


sékletkülönbség, — sokféle — folyadékot 
használnak - jégoldót, kerozint, kávét, 
narancslét -, magas a páratartalom, 


elektrosztatikus kisülések jöhetnek létre, 
továbbá gyakori az űtés és vibrálás. A 
címkéken tárolt adatok felvitele és módo- 
sítása jelszóhoz kötött, azaz biztonságos. 

Az RFID-nek persze csak úgy van íga 
zán értelme, ha az széles körben elterjed 
az iparágon belűl, ehhez viszont szükség 
van tóbb szabvány elfogadására - tette 
hozzá Heítmann. 


Kollektív addikció 


A játékprogramok ellen az az egyik legtöbbet hangozta- 

tott kritika, hogy valójában egy magányos, emberi kap- 
csolatok nélküli szórakozásról van szó, Ezt a helyzetet 
akarja megváltoztatni az online, havidíjas, interneten 


normális", offline számítógépes 
As okozta fűggóség veszé 

lyeiról már sokat hallottunk. Álta- 
lában a fiatalabb korosztályra jellemző, 
hogy napokon, heteken keresztül telje. 
sen rákattannak egy adott játékra, amig 
végig nem játsszák. Például mostanában 
olvastam a játék hívatalos fórumán egy 
olyan Knigths of the Old Republic IT játé. 
kösról, aki 23-szor játszotta végig ezt az 
Xbox konzolra készült szerepjátékot! 


bi :M ÉS ŐRÜLET 
az MMORPG VILÁGÁBAN 


Még ennél is elképesztőbb azonban az 
MMORPG-k hatása, amelyek már inkább 
a 25 éven felüli korosztály játéka. A .rá- 
kattanás" mértéke időnként egészen hi. 
hetetlen... . Házasságok, 
kapcsolatok mennek 
tönkre az olyan játékok 
miatt, mint például az 
Everguest. Sok olyan 
történetet lehet olvasni 
az intemeten, amelyek 
arról szólnak, hogy az 
eleinte szerető férj az 
Everguest rabja lett any- 
nyira, hogy teljesen el 
hanyagolta a feleségét, 
sőt még gyermekei neve. 
lését is, 

A legsúlyosabb annak 
a férfinak az esete volt, 
akit annyira idegesített 
csecsemőkorú . gyereke 
sírása, hogy dűhében túl 
keményen rázta és szorította meg a sze- 
ény kicsit, aki ebbe hamarosan belehalt 
N férfi egy napra rá fedezte fel a holttes. 
tet. amikor éppen felállt a játék mellől. 
15 évre ítélték. 

Kevésbé hátborzongató, de zavarba 
ejtő és komikus annak a nőnek az esete, 
aki szintén elmerült az Rverguest világá 
ban, és olyannyira beleélte magát, hogy be- 
leszeretett egy férfikarakterbe, aki ugyan: 
olyan játékos volt, mint ő maga. valahol a 
világháló másik végén. Virtuálisan házas 
ságot kötöttek, majd személyesen is talák 
koztak egymással, Egymásba szerettek, 
€sanó otthagyta a családját Végül csak 
4 kél gyerek miatt ment vissza férjéhez, 
akit teljesen letaglózott az eset. 

A legnagyobb botrány azonban 2002 
elején tört ki, amikor Shawn Volley egy 
szokásos napi 24 órás játék után öngyik 
kos lett. Mind a mal napig nem derült 
ki, hogy mi okozhatott ekkora traumát 


játszható közösségi RPG, az MMORPG műfaja 


Volley virtuális életében. Az elkeseredett 
anya beperelte a játékot kiadó Sony En 
tertaimentet, és ügyvédei segítségével 
megpróbálta kiderítenű, mi történt. A $0- 
ny azonban semmilyen információt nem 
ad ki más játékosokról (érdekes kérdést 
vet fel, hogy vajon MMORPG s szokásaín. 
kat mennyire kell védeniük az adatvédel 
mi törvényeknek..), így a per azóta is tart 
a kiadó és az asszony között Mielőtt 
még túlságosan elítélnénk a Sony-t: Vol- 
leyről tudni kell, hogy részlegesen szelle. 
mi fogyatékos volt és komoly személyi: 
ségzavarokkal küzdött 


ÚJ SZENVEDÉLY A LÁTHATÁRON... 
Az Everguest kétes híre ellenére dőbbe- 
netés sikert aratott. Mj okozhatta mégis 


a nemrég megjelent folytatás, az Ever: 
guest TI kudarcát? (Az Everguest Ilőt 
ugyanis egyre többen hagyják ott) Bár. 
mennyire is riasztóak ezek az esetek, az 
emberek mégsem azért mondták fel elő. 
fizetésüket mert rádőbbentek volna az 
MMORPG veszélyeire. . Nem. Egyszerűen 
csak arról van szó, hogy jött egy új fiú", 
a World of Warcraft, amely minden téren 
felülmúlta, sőt totálisan kiütötte a Sony 
üdvöskéjének második generációját Az 
interneten színte minden játékportál, az 
összes online jítékmagazin a WoW" leg 
frissebb eseményeit taglalja. 

Érdekes módon maga a Blizzard sem 
készült fel ekkora sikerre. A játékot vet. 
ték, mint a cukrot, 600000 eladott pél- 
dány után a WoW (egy időre) egész 
egyszerűen elfogyott. Utángyártással per- 
sze könnyen meg lehet oldani - offline 
játékoknál - az ílyen problémákat Az 
MMORPG-aél azonban nem ilyen egysze- 


rű a helyzet, mivel minden egyes eladott 
példány egy újabb játékos, ha pedig egy- 
szerre tál sokan vannak fent az inter 
neten, akkor túlterhelődnek a szerverek. 
így azok sem tudnak játszani, akik már 
régebb óta fizetik a havidíjat. (Egy 
MMORPG-nél a kiadónak ugyanis a havi 
díj a legfontosabb, nem a játék megvásár 
lásáért egyszeri alkalommal kifizetett 
pénzösszeg) 


SOVÁNY VIGASZ A 14 BuzZARD 

A Blizzard persze nem akarta visszatzrta. 
ni saját játékát, így ismét piacra dobott 
Pár százezer ügyfélszoítvert, amelyet 2 
vásárlópíac azonnal .behabzsolt", Az új 
Játékosok révén azonban be is követke 
zett az, amitől a Blizzard mindvégig tar 
tott: a 88 szerverből 20 felmondta a szot 
gálatot, így azok a balszerencsések, akik 
ezen játszottak, kénytelenek voltak több 
napig elviselni, hogy nem kapják meg napi 
WoWadagjukat. Mike Morhaime, a Bliz 
zard vezérigazgatója hivatalos nyilatko 
zatában bocsánatot kért ezektől a játéko- 
soktól, és az velveszett" 4 napjukért csz 
rébe előfizetésűkön felül 4 külön ingye 
nes játéknapot adott nekik. 

Arról is biztosított mindenkit, hogy ez 
alatt a négy nap alatt minden tőlűk tel- 
hetőt megtesznek, hogy ez többet ne for- 
duljon elő. Azok után hogy még az 
Everguestnél is milyen szenvedélyeket 
váltott ki a többékevésbé még olajozot. 
tan működő MMORPC s játékélmény, fel- 
merúl a kérdés, vajon milyen indulatok 
szabadulhatnak majd el, ha a Blizzard to- 
vábbra sem tudja elfogadhatóan megol: 
dani a szerverek problémáját. 

Egyébként erre mondhatnánk azt is 
hogy a .tőrténelem megismétli önmagát" 
hiszen a Blizzard korábban a Diablo II 
nevű fantasy akciószerepjátékának inter. 
netes részével küszködött ennyit: ott is a 
szerverek túlterheltsége keserítette meg 
az online játékosok életét. Bár a Diablo 
II még csak nemis volt igazi MMORPG, a 
Blizzard hírnevét azonban mégiscsak 
csorbította, hogy ezt a problémát hosz- 
szabb idén át sem tudta megoldani, végül 
aztán csak azért csökkent a túlterheltség. 
mert egy idő után egyszerűen elavult a 
játék és kevesebben ,diablóztak". 


Európa Kiapó? 

A játék egyébként Európába még meg 
sem érkezett, de az a kérdés, hogy a szer 
verek működését jobban tudjuk-e kezel 
ni, mint a tengerentúli kontinensen, már 
felmerült. Az európai szerverek bétz ! 
tesztje elkezdődött, de a kevesebb játé 
kos miatt még nyilván nem jelentkeznek 
az ígazi technikai problémák. Mivel a 
Blizzardnak az amerikai piac a legfonto- / 
sabb, van rá egy tippem, hogy az első 
időszakban nálunk, a magyar játékosok / 
körében sem megy majd minden zökke / 
nőmentesen. 
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Újraindítani a rendszert 


anuár középen grandiózus rendez 
J vény zajlott Budapesten, az eMagyar- 
ország Szakmai Nap 2005. Ahogy i- 
(ik, a szaktárca vezetője nyitotta meg a 
rendezvényt, a nagyívű célokat Verseny- 
képes magyarság címet viselő előadásá- 
ban ismertette meg a közönséggel (letőlt- 
hető az IHM honlapján, 19.8 megabájt), 
Eget rengető újdonságot nemigen halk 
battunk, azért ragadjunk ki az elhangzot 
takból néhány szlogent az információ 
szabadság jegyében 2 millió új inter- 
netező 2006 végéig; digitális forradalom 
az oktatásban; eAldírás - digitális szob 
gáltatások: 36 - mobil ügyintézés; Jövő 
Háza - digitális kultúra mindenkinek; IT 
- a regjonális vezető szerep motorja. Ez 
lebegne tehát az informatikai tárca 2006- 
os horizontján, ami ugyebár a jövő év 
lenne. Nézzük meg, hogy elihez képest 
hol tartunk ma, honnan kellene egy év 
(na jó. másfél) alatt versenyképes magya- 
rokká válaunk- 
Nemrég felkért egy romániai kereske 
delmi televízió, hogy alkalmanként tudó 


kezik a digitális forrada- 


lom az oktatásba, hogy 
lesz eAláírás és digitális 
szolgáltatások?. .. 


sítsak a magyarországi eseményekről A 
kettős adózást elkerülendő, kérték, hogy 
szerezzek egy igazolást az APEH-től, mí 
szerint ítt adózok. Úgy tudtam, hogy egy 
ideje bármelyik APEH-kirendeltségen le. 
het ilyet kérni, mert egységesítették az 
informatikai rendszert Bementem hát 
egy belvárosi (nem a lakóhelyem szerinti) 
irodába, ahol mégsem sikerült megsze 
reznem az igazolást, mert nem tudnak 
hozzáférni a kerületem szerint illetékes 
igazgatóság rendszeréhez, Mi tőbb, az ő 
rendszerükben még mindig a régi lakci 
mem szerepel (ahonnan egyébként há 
rom éve elköltőztemi. Ha nem, bát nem, 
gondoltam, és másnap elmentem a meg- 
felelő irodába. Ott már stimmelt a lakcím, 
ám a korábban kitöltött űrlap nem volt 
jó, egy újabb változat kellett (ez egyéb 
ként abban különbözött a régítól, hogy 
nem pontocskák fölé kellett írni az adato. 
kat, hanem kockákbal. Amikor már az úr. 
Iap is rendben volt. és az adatokat ís be 
vitték a gépben a megfelelő sablonba, 
már nem volt más hátra. mint kinyomtat 
ni az igazolást. Ekkor viszont áz ügyin 
téző feljajdult és bocsánatkéróen nézett 
rám: lefagyott a rendszer, Kérdem; és ez 
gyakran előfordul? Bólintott gyakran. 
Én és ilyenkor mi a teendő? Ó: a rend 
szert újra kell indítani, adatokat újra be 
vinni, új azonosító vonalkódot kell kiállí: 


tani. Az ügyintéző reménykedve nézte a 
dtépet, hátha mégis valami csoda történik, 
közben megkérdeztem, hogy miért nem 
tudtam ezt elintézni a másik irodában. 
Csak találgatni tud - válaszolta, Elméleti 
leg nem túl bonyolult a dolog minden 
budapesti igazgatóságnak (ebből van há- 
rom plusz a kiemelt adózóké) külön 
rendszere van; csupán annyi a teendő, 
hogy az ügyintézőnek ki kell lépnie a sar 
Játjából és belépni a másikba. Csakhogy 
ez még nem műkődik úgy, ahogy kellene 
- mondta halkan. Közben a gép csodála. 
tos módon feléledt, ki lehetett nyomtatni 
az igazolást. 

Néhány nappal később a könyvelőmnél 
jártam. Temperamentumos természetű lé. 
vén majdnem kiabálva mesélte, hogy fél 
órával előttem járt nála egy másik ügyfe- 
le. Nemrég született gyereke, és elkezdte 
annak rendje és módja szerint beadni a 
kérelmeket: gyes, családi pótlék, mi- 
egyéb. Csakhogy mindezt nem egy he 
lyen intézik. Először ki kell kérni a gye 
rek TAJszámát Ezt az Országos Egész 


ségbíztosítási Pénztár 
ügyfélszolgálatán . inté 
zik, egyébként kültu- 


rált. hívószámos rend- 
szerrel. Viszont az OEP- 
nék két ügyfélszolgálata 
van, egymás mellett, az 
egyikben intézik a TAL 
számot, a másikban a 
gyest. Két külön hívó. 
számmal, két külön, mi- 
nimum egyórás várako- 
zással - mindezeket per- 
sze az apa intézi, az ügyfélfogadás ren- 
des munkaidő szerint, a munkahelyi 
teendőket pedig oldja meg, ahogy tudja. 
Következik az egyszeri anyasági támoga- 
tás és a családi pótlék, amelyeket már az 
Államkincstárnál kell igényelni (ügyfél 
szolgálat máshol, hívószám stb), igaz, 
elég a két kérvényhez egy főlapot kitőlte. 
ni (és persze vinni kell az igazolásokat 
is). De hát épp ez a borzasztó - szorult 
ökölbe a könyvelőm keze -, minek kell 
mindezt külön kérelmezni? Ha az anya 
alkalmazott volt, úgyis ott van minden fi- 
zetése, jövedelme az APEH-nél meg az 
OEP-nél, miért kell újra kitölteni minden 
féle igazolást a munkaadónak, és miért 
kell külön kérvényezni az anyának? Mi. 
ért nem lehet megoldani, hogy a kórház 
küldjön egy emailt és annan kezdve min 
den megy a maga útján, elektronikusan, 
az anya pedig megkapja számlájára a 
pénzt? Nem tudtam mit válaszolni kipirult 
könyvelőmnek. Mondjam el neki, hogy 
jövőre megérkezik a digitális forradalom 
az oktatásba. hogy lesz eAláírás és digítá 
lis szolgáltatások, 3G és mobil ügyintézés? 
Meg hogy az TT lesz a regjonális vezető 
szerepünk motorja? Jövő év végére? 

Lehet, hogy túl sok mindent akarok. 
De azért mindezt néha le kell írni. Az ín 
formációszabadság jegyében. 

Búzasás Bauázs 


S Olvasói 


levelek 


Tisztelt Olvasólnk! 


TzTáSÁKa KE NÉZBÁN MÉRÉKBKÉRI [/ 


"véleményüket a levelekőidg.hu 


felvetéselket és 
cimre. Leveleikre e-mailben és az újságban is válaszolunk, 


Nemrég vásároltam egy Geforce 4-es video- ! 
kártyát, ami televízióra csatlakoztatható, 
Viszont akárhogy ís próbálkozom, nem ! 
tudom elérni, hogy a televízión megjelenő! 
kép színes legyen. Mi lehet a probléma? 
Ádám (Számítástechnika fórum) ! 


Kedves Ádám! 
Előszöris ellenőrizze a használati utasítást, 
hogy mindent a megfelelő helyre dugott-e! 
Ezután keresse fel a gyártó honlapját, és 
nézzen körül, hátha talál frissebb meghaj- 
tót a kártyához! Ha ezzel megvan, lépjen 
be a videokártya beállításaihoz, és a kime- 
net típusát állítsa át , PAL-B"-re! 


a Nero Burning Rom 6.3.0.0-t használnám, 
A DVD alapanyag pedíg: Ritek DVD 4" 4.8 
G 605. Ha tudnak valamilyen megoldást, 
kérem, írják meg! 

Köszönöm! Oazzag (Fórum 2004.12.27.) 


Kedves 0azzag! 

Próbáljon kí egy másik íróprogramot, 

bár mechanikailag vagy optikailag is tönk- 
remehetett az író. Amennyiben hardveres 
hibáról van szó, elképzelhető, hogy az 
adat visszaolvasása nem sikerül neki, 
Ekkor nem tud a lemezre fokuszálni 

a lézeríró sugár. Ha még garanciális, 


] vigye vissza minél hamarabb! 


Korábban feliratkoztam a Számítástechni- 


] ka Online hírleveleire, Az angol nyelvű hír- 


levél tekintetében azonban meggondoltam 
magam, szeretnék leiratkozni róla. Hol te- 
hetem ezt meg? 

Kászönöm! H. Dániel (e-mail) 


Kedves Dániel! 

Sajnáljuk, hogy angol nyelvű hírtevetünk 
nem nyerte el tetszését. A lelratkozás a 
htttp://www.szt.hu/hirlevel:php linkre 
kattintva végezhető el. ítt a , feliratko- ! 
zásílelratkozás" linkre kell kattintani. 


Van egy Lg 41208 íróm, amely már körül- ] 
belül 10 DVD-lemezemet tette tönkre, 

Mindehhez a következő hibaűzenet páro- ] 
sul: ,Focus Or Tracking Error", Írásra ! 


Szeretném tudni, mire való a Sound 
Blaster 16 hangkártyán az IDE-csatlakozó? 
Gondolom, hogy meghajtót lehet rákötni. 
Ha gen, akkor hogyan? A gép nem ismer 
fel semmi különöset. 

Köszönettel: josIP (Fórum 2004.12.27.) 


Kedves josiP! 
Némely régebbi CD-ROM olvasók csak 


! ilyen felületen voltak , hajlandók" működni, 
! csak így játszották le az audio CD-ket, 


A Sound Blaster hangkártyát ezzel a csat- 


lakozóval kötötték a CD-ROM-hoz. 


KKK Olvasóink kérdéseire válaszolunk 


mmm. ÉS Várjuk véleményüket aj 
1.szt.hu/ forum. pho 
Mujciikek tevelek 


AKTUÁLIS ÜZLET TECHNOLÓGIA INFORMÁCIÓ 
Következő számunk tartalmából 


tezett, a billentyűzeten őskori billentyűk ma- 
radtak, Emlékszik-e manapság valaki, hogy. 
"mire is lehet használni a Scroll Lock billen- 
tyűt? Vagy mi a célja a Pause Break gomb- 
nak? Vagy hogy eredetileg mi célból helyez- 
ték el a billentyűzeten a Print screer/Sysa fel- 
iratú kis négyzetet? Vass Enikő; 


5HIBA 


fr Fedezze fel... 
.. annak érzését, eg biztos" 


kezekbep Vi da kő" 


Ecosrs ERA M ratior eramit ($ KHOCER-E 


